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1. INLEDNING

Modulen for integrerat fjarrlan anvands for att hantera
— fjarrlanebestallningar till andra bibliotek for dina lantagares rakning (fjarrinlan)
— bestallningar till ditt bibliotek fran andra bibliotek for att tillhandahalla material via fjarrian
(fjarrutlan)
— administrativa poster som behdvs for att utféra ovanstaende tva tjanster

Fjarrlaneposterna finns i en Alaphdatabas av typen ILL, t.ex. SWEA40. Varje fjarrlanedatabas ar knuten
till en enskild administrativ databas, t.ex. SWESO0 och vice versa.

Det finns tva typer av poster som maste finnas i systemet innan man kan bérja arbeta med integrerat
fiarrlan: partner och lista pa méjliga leverantorer.

Partner — externa och interna

— Externa partner — externa organisationer eller bibliotek till vilka man skickar
fjarrinlanebestallningar och fran vilka man far fjarrutlanebestallningar.

— Interna partner (fjarrldaneenheter) — organisationer (administrativa enheter inom den
administrativa databasen i Alephinstallationen) som hanterar fjarrlanebestallningar (bade
fiarrinlan och fjarrutlan). Fjarrldneenheten fungerar pa motsvarande satt som en filial och flera
filialer kan grupperas inom en fjarrlaneenhet. En specifik fjarrldneenhet, som anges i den
globala lantagarposten, hanterar lantagarens bestallningar.

Lista pa méjliga leverantérer
— Anvands for att ange till vilka leverantorer en fjarrinlanebestallning ska skickas.

Det finns tva typer av bestallning (tva bestallningsformular) bade i GUI och i webbkatalogen:
— Monografier
- Serier

1.1 Lista pa viktiga termer

Inlan (Borrowing)

Bestallning av material fran ett annat bibliotek, bade fjarrlan som innebéar lanetransaktioner
(utlan/aterlamning) och kopior som inte ska aterlamnas.

Fjarrinlanebestallning (Borrowing request)

En fjarrinlanebestallning kallas ibland utgaende bestallning. En lanebestalining skickas av en
fiarrianeenhet till en mojlig leverantor for att tillfredsstalla lantagarens bestéallning av material.

Nedanstaende lista pa atgarder visar stegen for en fjarrinlanebestallning. Steg som ar markerade med
en asterisk (*) kan sattas till automatiska; steg som ar markerade med tva asterisker (**) kan vara
automatiska endast om kommunikationen sker med ISO ILL.

1. Skapa lanebestalining (skapas av lantagaren i webbkatalogen eller av personalen i modulen
integrerat fjarrian).

2. *Kontroll av om det bestallda material &gs av biblioteket. Nar bestaliningen gors av en
lantagare i webbkatalogen kan bestallningen blockeras om materialet &gs av biblioteket.

3. *Tilldela mojliga leverantorer till bestallningen.
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4. * Skicka bestallningen till en majlig leverantor.

5. ** Registrera leverantdrens svar (om kommunikationen sker med ISO ILL kommer detta att
ske automatiskt).

6. Registrera mottagningen av materialet.
7. Om materialet som tas emot ska aterlamnas, aterlamna materialet.

Massbearbetning (Bulk handling)

Integrerat fjarrlan innehaller en massbearbetningsfunktion for att ta emot och skicka material baserat
pa streckkoder och/eller bestallningsnummer.

Kommunikation (Communication)
Du kan kommunicera med fjarrlanepartner pa olika satt:
—  Utskrift (brev/fax)
— E-post
— ISOILL 10160/10161-protokoll
— SLNP (Simple Library Network Protocol, anvands i Tyskland)

Inkommande bestallning (Incoming request)

En inkommande bestallning tas emot fran en fjarrlanepartner, med en bestallning att du skickar
material. En inkommande bestallning kallas ocksa fjarrutlanebestalining.

Utlan (Lending)

Skicka material till andra bibliotek, bade fjarrlan som innebar lanetransaktioner (utlan/aterlamning) och
kopior som inte ska aterlamnas.

Fjarrutlanebestallning (Lending request)
En fjarrutlnebestallning kallas &ven inkommande bestallning.

Nedanstaende lista pa atgarder visar stegen for en fjarrutlanebestalining. Steg som ar markerade med
en asterisk (*) kan sattas till automatiska; steg som ar markerade med tva asterisker (**) kan vara
automatiska endast om kommunikationen sker med ISO ILL.

1. ** Skapa bestallining (om kommunikationen sker med ISO ILL kan detta endast ske
automatiskt).

* Soka for att verifiera att biblioteket har det bestallda materialet.

** Skicka svar till bestallaren om materialet inte ar tillganglig i ditt bibliotek.
Skicka svar annat an “ej effektuerad” (gj tillganglig).

Registrera leverans av materialet.

Om materialet ar ett lan, aterlamna materialet.

o0k wDd

Lokalt agande (Locally-owned)

En kontroll om materialet &gs lokalt kan gbras nar en ny fjarrlanebestallning skapas via webbkatalogen
eller fjarrlaneklienten. Detta kan stallas in som en del av automatisk bearbetning. Det kan stallas in sa
att lantagaren inte kan skapa bestallningar fér material som &gs lokalt.

Hantering (Mediation)

Fjarrlanebestallningar (inlan och utldn) kan bearbetas manuellt eller automatiskt efter 5nskemal, inom
de begransningar som ror hur fjarrldneenheten kommunicerar med en fjarrlanepartner. All
bearbetning, utom de fysiska atgarderna att hamta och skicka material kan vara automatisk. For
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partner som anvander ISO-kommunikation kan dven meddelandehantering vara automatisk, medan
for icke-1ISO-partner maste meddelandehantering vara manuell.

Partner (Partners)

En fjarrlanepartner ar en administrativ enhet som skickar bestallningar till dig och/eller svarar pa dina
bestallningar av material. Varje bibliotek/institution som anvands (bestallare eller leverantor) i
fiarrlaneflddet, inklusive din administrativa enhet, har en partnerpost i systemet.

Det finns tre typer av partner: intern fjarrlaneenhet, extern delad och extern ej delad.

— Intern partner — dven kallad fjarrlaneenhet

En intern partner (fjarridneenhet) ar en lokal administrativ enhet som hanterar
fiarrlaneaktiviteter for en filial eller en grupp av filialer inom en administrativ databas.
Fjarrlaneenheten fullgdr tva typer av tjanster:

Fjarrlaneenhet for utgaende bestéllningar - hanterar fjarrlanebestallningar for en grupp av
lantagare; varje lantagare hanteras av en forvald fjarrlaneenhet som ar definierad i lantagarens
globala post.

Fjarrlanenehet for inkommande bestéllningar — en administrativ enhet som hanterar
fiarrianebestallningar som skickas till den.

— Delad extern partner

En extern partner ar en leverantor eller ett bestallande bibliotek som inte ar en del av nagon
administrativ databas i ditt bibliotekssystem; det ar extern gentemot ditt bibliotekssystem (till
exempel, ett annat bibliotek eller leverantér som BLDSC). En extern delad partner kan
anvandas som en leverantdr av alla ADM-databaser.

— Ej delad extern partner

En ej-delad extern partner ar samma sak som en delad extern partner, men den kan endast
anvandas som en leverantdr av biblioteket som skapade partnerposten.

Varje fjarrlanepartner (bade externa och interna) till vilka du skickar fjarrlanematerial maste ha en
parallell lantagarpost.

Lantagare (Patrons)
Tva typer av lantagare finns i integrerat fjarrlan:

— Bibliotekets lantagare som far fjarrlaneservice. De kan skapa fjarrlanebestallningar. | den
globala lantagarposten finns information om vilken fjarrlaneenhet som kommer att hanteras
deras bestallningar, en grans for totala antalet fjarrlanebestallningar och antalet aktiva
bestallningar. Alla l&aneaktiviteter for fjarrldnen registreras pa lantagarposten: 1an, fornyelser,
aterlamning etc.

— Fjarrlanepartner till vilka du skickar material (externa partner och interna fijarrlaneenheter).

Lista pa maojliga leverantorer (Roster)

Lista pa mojliga leverantorer till vilka en utgaende bestallning (fiarrinlan) kan skickas. Listan pa méjliga
leverantorer skapas for varje bestallande enhet och materialtyp. Listan anvands av systemet nar en
fiarrinlanebestallining bearbetas.

Personalanvandare (Staff users)

Personalanvandare for fjarrlan kan skapa administrativa poster (leverantérer, enheter, listor pa maojliga
leverantdrer, lantagare), bearbeta fjarrinldnebestallningar och hantera inkommande bestallningar fran
andra bibliotek. Varje personalanvéndare kan komma at och utféra atgarder for en enstaka
fiarrlaneenhet. Personalanvandare for fjarrlan maste ha rattigheter i fiarrlanemodulen och for
nédvandiga lanefunktioner.
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1.2 Skrivbord integrerat fjarrlan
Skrivbordet i integrerat fjarrlan har designats med avseende pa arbetsfloden.

— Bestallningar ar indelade in statusgrupper, for identifikation av bestallningar som kraver
bearbetning.

- Atgarder kan utféras genom att vélja atgard (leverans, mottagning, aterlamning etc.) och mata
in en identifierare (streckkod eller bestallningsnummer) snarare an att vara tvungen att stka
fram posten och utféra atgarden. Detta motsvarar hur lan och aterlamning fungerar i Lan
jamfért med orderfunktionen i forvarv.

Nedan finns ett exempel pa skrivbordet i integrerat fjarrian i laget Funktion.

Navigationsruta Verktygsfélt fiarrinlan Verktygsfalt fiarrutlan  Ovre ruta Nedre ruta

)] ALEPH Fiéirian2 - Version 18,01 Databas: SWE4D (SWE40) Server, bibalephiBfujitsudki6565 (18.01) Avandarei SWETTR Fiarmlineenhet: Q [E=SIEnx
|| ALEPH Visa Inlin Utlin “Batchjobb Hjslp IZ‘
) - Lantagare = Trakell, Thomas (PID1053) @K
(T | [Bestsiining nummer = @ =
@@y |a| Lista p8 bestsliingar |
@ [1] Funktion O [2] Sammanfat Titel Bestallningsn| Status Senaste aki Meddela| Bridskande
Dynamic testing : the nature of measurement of learning 27 Aterldmnad av 16/02/10 Normal (Lokal) =
potential / Robert 1. Sternberg, Elena Grigo lintagare
;Lista pd bestilliningar fjarrinian (= Experience and education / John Dewey - The Kappa Delta Pi 7 Avslutad 16/02/10 MNormal (Lokal)
- Bestilining fjErrinldn (8 - Skickad M

i... Bestéllningslogg

inas en la literatura espafiola 8 skickad il 0 Normal (Lokal)

E-Massbearbetning 5) : (a la 11 Reunién ki
£l Mottagning The portrait in photography / edited by Graham Clarke - Critical 29 UtlAnad till 16/02/10 Mormal (Lokal) Suar
i~ Mottagning lan views, 99-0931706-0. bibliotek S
. " Mottagning e] 1an Tracking environmental change using lake sediments. Vaol. 2, 28 utldnad till 16/02/10 Normal (Lokal)
Retur Physical and geochemical methods / edite lintagare

Andra status

[

Sortering [l stigande 4|
1. Bestsliningsi i 2. information ] 3. Bestallning | 4. Leverantérer | 5. Mottagna meddelanden
Lintagar-ID PID1053 .
:am:,br tak Im;gll, ihoaEs) Grupo de investigacién "Sociologia de la Literatura Andalu. =
fm LLniis O} Referencias vivenciales femeninas en I3 literatura espafiola (1830-1936) :

Farridneenhet Q (actas de fa 11 Reunidn cientifica celebrada en Cérdoba, febrero y marzo de

Skapad 09/feb /2010 1996) | [Ma. José Porro (.

Bestillt media L-PRINTED Cordoba : : Servicio de Publicaciones de fa Universi..

Serviceni ( MK Monograph&r

ERuRIT SILED Lank till Libris fiarrisn

Lantagaranm. A

Personalanm. 3550574

Behovs 09/feb/2011 i
4 m »
v 0 CEEL I WA

1.2.1 Element pa skrivbordet

Verktygsfalt fjarrinlan

Verktygsfalt fjarrinlan anvands for att soka fram fjarrinlanebstaliningar. Bestallningsnummer; lantagar-
ID, ord fran titel, leverantdrskod etc. kan anvandas for sékning. Alla matchande bestallningar visas i en
lista.

|@ || Lantagare = Trakell, Thomas (PID1053)

Verktygsfalt fjarrutlan

Verktygsfalt fjarrutlan anvands for att soka fram fjarrutlanebestallningar. Bestallningsnummer,
streckkod for levererat exemplar, ord fran titel, kod for bestallande bibliotek etc. kan anvandas for
sokning. Alla matchande bestallningar visas i en lista.
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|® |Bﬁtéllning nummer ﬂ|

Nya bestéllningar
Pa hoger sida av verktygsfalten finns knappar for snabbkommandon for att skapa nya fjarrinlane- och
fiarrutlanebestallningar for serier och ej serier.

@ &
® &

Flikar for inlan och utlan
Flikarna for inldn och utlan anvands for att visa och hantera utgaende och inkommande bestallningar.
Varje flik har tva visningslagen: Funktion och Sammanfattning.

Funktion

| I1aget Funktion kan atgarder utféras och poster kan uppdateras.

Sammanfattning

Laget Sammanfattning ger en dversikt (innehallsférteckning) av bestéllningarna (efter
bestallningsstatus) och av meddelandena (efter meddelandetyp). Denna vy fungerar som ett
index till bestallningarna och visar antalet bestallningar per status med majlighet att valja en
grupp av bestallningar att visa i funktionellt Iage. Alla status kraver inte nagon atgard, vissa ar
enbart for information. Med fet stil visas de status som kraver atgard. Man kan begransa
visningen till status som for tillfallet har bestéallningar. For att géra detta, markera kryssrutan
Visa aktiva status.

Noderna i laget Sammanfattning ar Status och Mottagna meddelanden:

Status

Noden status ar indelad i undernoder, ungefar som mappar med huvudstatus och understatus.
Klicka pa plustecknet till vanster om en status for att visa understatus. Klicka pa minustecknet
till vanster om en status for att stanga visningen av understatus. Till hdger om varje status
visas inom parentes antalet bestallningar som for narvarande har denna status. Markera en
status eller understatus for att visas en sammanfattande upprakning i den hégra rutan och
darifran vélja en grupp av bestallningar att visa i Iaget Funktion.

Mottagna meddelanden
Noden Mottagna meddelanden ar relevant om man implementerat ISO ILL.
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@ |G|y |a |

{2 [1] Funktion @& [2] Sammanfat
[ visa aktiva stat
EI--S]:atus

- Ny (2)
- Vantar p3 att bearbetas (0)

@ |G|y |a|

O [1] Funktion @ [2] Sammanfat
\iga aktiva stat

E- status

- Skickad till leverantdr (29)

M sende (o)

- Kommer att skickas (0)

- Skickad till leverantdr (29)
é----‘-.-’ﬁntar pa svar fran lant. (0)

- Linebestalining skapad (0)

o (0)

- Skickad (0)

- Ej effektuerad (0)

- Svar - Genomgdng av personal (0)
rl- Mottagen (2)

@ |G|y |a |

{ [1] Funktion O [2] Sammanfat

- Utl8nad till bibliotek (1)

- Utldnad till I3ntagare (1)

- Bterlamnad av |3ntagare (1)
- Avslutad (1)

- Mottagna meddelanden

[
£
£
&

- Bestilining fjarrinldn (22 - Skickac
. L. Bestallningslogg
B Massbearbetning
= Mottagning
- - Mottagning 13n
.- Mottagning &j 1an

Administrationsflik
Administrationsfliken anvands for att visa och hantera:

— Partner — Registrering av fjarrlanepartner (bestallare och leverantorer), bade interna och

externa partner.

— Mdjliga leverantorer — konfiguration av lista dver mojliga leverantérer till vilka bestallningar

kommer att skickas.
— Undantag APDU — endast relevant om man implementerat ISO ILL.
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@@ ¥ |a|
® o

= Administration
Mdiliga leverantdrer
- Undantag APDU
- Kund-ID

Sokning
Fliken sdkning anvands for att sbka fram bibliografiska poster fran lokal databas och fjarrdatabas. Man
kan anvanda sokning for att

— Soka i den lokala databasen, visa lokalt bestand och utlaningsstatus.

— Soka efter poster i andra bibliotek

— Skapa en bestéllning (inlan eller utlan); bibliografisk information kopieras automatisk fran den
framsoOkta posten.

— Soka efter en fjarrlanebestallning (inlan eller utlan).

2. SATTA UPP INTEGRERAT FJARRLAN

For kunna arbeta med integrerat fjarrlan maste du goéra foljande:

1. Mata in fjarrlanepartner (interna enheter och externa leverantérer) och skapa lantagarposter
for dem.

2. Skapa en Aleph-anvandare som har behdrighet att arbeta med fjarrlan och relevanta
lanefunktioner. Anvandaren ar behorig att utféra funktioner inom en specifik fjarrldneenhet.
Man kan bara skapa en Aleph-anvandare om det finns fjarrlaneenheter i systemet.

3. Skapa en lista pa majliga leverantorer for fjarrinlanebestallningar.
4. Lagga in en fjarrlaneenhet pa lantagare som far bestalla fjarrlan.

2.1 Fjarrlanepartner

Innan man kan ge fjarrlaneservice maste fjarrlanepartner (interna enheter och externa leverantérer)
matas in i systemet. Varje fjarrlanepartner som man bestaller material fran eller som bestaller material
fran biblioteket maste ha en partnerpost i systemet. Dessutom ar det egna biblioteket en
fiarrldneenhet. Parallella lantagarposter maste dessutom skapas for parter som bestéller material fran
biblioteket.

Poster for fjarrlanepartner kan visas, skapas och uppdateras med funktionen Partner i fliken
Administration.
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4§ ALEPH Fjgrrlan2 - Version 18.01 Databas: SWE4D E:NEAD) Server: bibaleph18.fujitsu.dk:6565 (18.01) Anvand: SWETTR Fjarria het: Q E@#
ALEPH Visa Inlin Utlin “Batchjobb Hjzlp [2]

(@) | [Lantagar-10/streckked ﬂ‘ @
(T | [Bestsiining nummer = @ =
EIEECREY | .

Filter fér part
o] o] &"k;i"gr:; = T E— Kod Namn Institutionskod | Enhet Fjiirrldnedatabas
. . R Riksdagsbiblioteket 3 N Ny
= Administration \ R
h Sha Sha Sha N Kopiera
- Partner als K ki ki E —
- Méjliga leveranttirer ] wtandsk Skov Skov Skov N 3 Raders
- Undantag APDU O h” sk B Statistiska Centralbyrin B N
L. Kund-ID D:kti;m v Stockholms N b
ekt universitetsbibliotek
j aktiv
H Stockholms H N
universitetsbibliotek
[~ Endast fisrri&nsenhater SBI Svenska Shi N
barnboksinstitutet
e Ren= SFI Svenska filminstitutet sfi N
e et e lemiln ~— “
1. Partnerinformation IL Kemmunikation | 3. J T [ 5. Kontakt alim, | 6. Kontakt leverans | 7. Kontakt fakturar |
Skapad 18/02/10 Uppdaterad 18/02/10 l:l
Anvindare [ swermR
(| Parinerkod R Hanteringstid retur [ 1
Exdra kod Valuta SEK E| I}
Namn Riksdagsbibiotekat Status Inhemsk ~
Genomsn, lev.td 7 Sprik SWE El
Anm. Alias
Upphovsratt
| KT W Ar=NE

Listan pa fjarrlanepartner (interna fjarrlaneenheter och externa leverantorer) visas i den ovre rutan.

Partner ]
Fitter f&r part
!. r. e Kod Namn Institutionskod Enhet Fjdrrldnedatabas
Sékning pd Namn -
R El R Riksdagsbiblioteket 2 N Ny
Sha Sha Sha N Kopiera
Alla Skov Skov Skov N E s
5 lera
E”‘E"ds: B Statistiska Centralbyrin B N |
Inhe |
O ;kti:m v Stockholms N
o universitetshibliotek
[ & =ktiv
H Stockholms H N
universitetsbibliotek
[~ Endast fisrrineenheter SBI Svenska Shi N
barnboksinstitutet
oK Rensa o . .
= = SFI Svenska filminstitutet Sfi N
e P — "

Man kan anvanda funktionerna sékning och filtrering for att filtrera listan. Man kan sdka pa kod, namn,
nyckelord eller exakt kod.

Filtren Namn och Kod i S6kning pa ger dig mojlighet att bladdra genom listan pa partner och ga till en
viss plats i listan.

Nar filtren inte ar aktiva innehaller listan alla interna partner, alla externa partner som delas av alla
fiarrldaneenheter och alla ej delade externa partner som kan anvandas av den egna institutionen
(ADM/fjarrlanebibliotek).
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For att

Gor detta

Komma till en viss plats i alfabetet om du vet
koden

Valj Kod i nerdragsmenyn Sokning pa, skriv de
forsta bokstaverna i partnerkoden i sékrutan och
klicka pa OK.

Komma till en viss plats i alfabetet om du vet
namnet pa partnern

Valj Namn i nerdragsmenyn Sokning pa, skriv de
forsta bokstaverna i partners namn i sékrutan och
klicka pa OK.

Soka fram en partner pa kod

Valj Exakt kod i nerdragsmenyn Soékning pa, skriv
i sOkrutan partners kod exakt som den matats in i
systemet och klicka pa OK.

Filtrera listan sa att den endast innehaller aktiva
eller endast ej aktiva partner

Markera kryssrutorna Aktiva/Ej aktiva.

Endast fa lista pa interna partner

Markera kryssrutan Endast fjarrlaneenheter

Rensa filter och atervanda till forvalet Alla

Klicka pa Rensa.

2.1.1 Skapa partner

Nar man skapar en ny partnerpost far man forst valja typ av partner. Olika alternativ visas beroende pa
om man ar inloggad som en personalanvandare av fjarrlan eller administratér (anvandarens

fjarrlaneenhet = ADMIN).
En personalanvéndare kan endast lagga till

externa (delade och ej delade) partner.

En administratér (anvandarens fjarrldneenhet = ADMIN) kan Iagga till, uppdatera och radera

bade interna och externa (delade och ej delade) partner.

Skapa en ny partner

1. Klicka pa Ny eller Kopiera i listan 6ver partner. Fonstret Lagg till partner visas.

Lagg till partner N

Typ av partner ]

r~

{* Delad sxtern partner
Avbryt
(" Ej delad exttern partner
Hizlp

Ly

2. Valj typ av partner bland de tillgangliga alternativen och klicka pa OK. En partnerpost med flera

flikar visas i redigeringslage i nedre rutan.
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1. Partnerinformation ] 2. Kemmunikation } 5. Indnanae harrdneenhel ] 4. Lidnznae yjarndnecnhet 5. Kontakt alim. ] 5. Kontzkt lE'Jerans] 7. Kontakt fakturor]

Skapad [22/020 Uppdstersd ECr
Anvindsre | Avbryt
Partnerkod — Hanteringstd retwr [0

Exira kod r Valuta M

Namn [ Status I

Genomsn. levsd [0 Sprik M

Anmm. | Alias [

Upphovsratt |

For detaljerad information om flikar och falt hanvisas till onlinehjalp fér integrerat fjarrlan.

For att Gor detta

Uppdatera en partner Markera en partner i listan éver partner. Posten
visas i redigeringslage i den nedre rutan.

Radera en partner Markera en partner i listan 6ver partner och klicka
pa Radera.

Nar en partnerpost ar aktiv (har aktiva
bestalliningar) kan den inte raderas.

Kopiera en partner Markera en partner i listan dver partner och klicka
pa Kopiera.

2.1.1 Skapa lantagarposter for fjarrlanepartner

For att tillata lanetransaktioner (l1an, aterlamning, krav och férnyelse) for fjarrlanepartner som lanar
material fran biblioteket maste varje fjarrlanepartner ha en global och lokal lantagarpost i Aleph. Detta
gors pa vanligt satt i lanemodulen.

2.2 Skapa en auktoriserad personalanvandare

For att en anvandare ska kunna arbeta med integrerat fjarrlan maste anvandaren vara auktoriserad for
en fjarrlaneenhet. Dessutom maste anvandaren ha fjarrlanerattigheter i fjarrlanedatabasen (XXX40),
rattigheter for funktionerna lantagare, lan och exemplar i den administrativa databasen (XXX50) samt
rattigheter i anvandardatabasen (pw_library USRO01).

2.3 Konfigurera en lista pa mojliga leverantorer (for fjarrinlanebestallningar)

En lista pa mojliga leverantérer anvands for att valja leverantorer till vilka en fjarrinlanebestalining
(utgaende) ska skickas. Den ar nédvandig vid automatisk hantering av bestallning; den ar ocksa en
hjalp vid manuell hantering. Varje fjarrlaneenhet ar ansvarig for att skapa sin egen lista pa méjliga
leverantorer.

Listan pa mojliga leverantérer anvand pa féljande satt — nar en fjarrinlanebestalining bearbetas
forsOker systemet lokalisera materialet i varje relevant leverantérs databas och identifiera vilka
leverantorer fran listan som har tillgangliga exemplar. Leverantérer dar detta lyckats knyts Hill
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bestallningen. Nar en leverantor inte kan effektuera bestallningen skickas den till nasta leverantor i
listan o.s.v. Ordningen bland leverantérer bestdms antingen av deras ordning i listan eller slumpvis val
(beroende pa deras profil i listan).

Listan kan innehalla en leverantér som ar “sista utvag” (gruppniva 99). En bestallning som kan
effektueras via nagon av den andra leverantérerna kommer att skickas till denna leverantor utan
kontroll av tillganglighet.

Varje fjarrlaneenhet konfigurerar sin egen lista av maojliga leverantorer for varje typ av material (till
exempel serier, audiovisuellt material) och for formatet i vilket materialet ska levereras (lan, ej lan,
kopia, elektronisk kopia 0.s.v.). Materialtyp och format definieras i faltet Best. Media.

Det finns mojlighet att definiera majliga leverantérer for media: Alla media.

Nar systemet forsoker lokalisera mojliga leverantorer for en fjarrinlanebestallning (nar man klickar pa
Lokalisera eller via fjarrlanedemonen) anvands leverantorer for bestallningsspecifikt media och for alla
media. Till exempel: Nar systemet forsoker hitta en leverantor for en bestalining med mediatyp: Tyckt
(Ian) filtreras listan pa leverantdrer med mediatyp Tryckt (Ian) och Alla media.

Nar man manuellt Iagger till en leverantor till en bestallning (.d.v.s nar man klickar pa Lagg fill
leverantor) innehaller nerdragsmenyn pa majliga leverantorer for bestallningsspecifikt media,
leverantérer av “alla media” (om definierade) och inget “inget media” (om definierade). Leverantérer av
“inget media” anvands inte i lokaliseringsfunktionen — de kan endast laggas till manuelit.

Varje post (leverantér) innehaller féljande profil:

— Databas for sokning. Observera: nar en ny rad till listan éver méjliga leverantérer laggs till
kommer systemet automatiskt att fylla i leverantorens forvalda databas for lokalisering (enligt
definition i partnerposten). Om man vill att systemet ska anvanda en annan databas (som inte
ar definierad i leverantérens partnerpost) ska man valja en databas fran listan.

— Genomsnittlig leveranstid — Antal dagar det tar for materialet att levereras. Denna parameter
och de dagar som leverantéren inte arbetar ar parametrar som tas med i berakningen nar
systemet valjer en leverantor for fiarrinlanebestallningen.

— Hanteringstid retur — hur langtid det tar att returnera material som har levererats.

— Giltighetstid — Endast relevant for ISO-ILL. Antal dagar efter vilka bestallningen blir ogiltig.

Valj funktionen Mgjliga leverantorer i fliken Administration for att visa listan pa maéjliga leverantorer for
din fjarrlaneenhet.

@G ¥ |a|
© o

= Administration
- Partner
- Méjliga leverantirer
- Undantag APDU
- Kund-1D

Listan visas i 6vre hogra rutan.
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Listz pd méiliga leverantérer ]

Lewverantdrer

I—E Bestéllt media | Nivd | Sekv. | Leverantir Databas | Slumpvis | Leveranstid

Alla media 01 m LIBRIS N 7 - Lagg il
Media / Miv3 Alla media 01 02  Bibsys BIBSYS N 7 Redera
| =l

Slumpvis 1

| Rensa |

Alternativ fér arrrangera om

Niwd: Sekvens:
| =] =l
Bilden visar

Bestallt media — formatet i vilket du vill ta emot materialet.

Niva — gruppen inom media; vid val av méjlig leverantdr gar systemet igenom varje grupp inom
media separat.

Sekvens — leverantorernas ordning inom en niva; detta ar endast relevant om leverantérerna
inte ar installda for slumpvis val.

Leverantor.

Databas — koden for databasen som kommer att sdkas for att hitta en matchande bibliografisk
post.

Slumpvis - "N” visar att leverantérerna anvands i den ordning de finns i listan; "Y” visar att
leverantdrerna anvands i slumpvis ordning.

Leveranstid — antalet dagar inom vilket materialet kommer att tas emot fran leverantéren.

Man kan filtrera listan genom att fylla ett eller flera av falten till vanster om listan éver majliga
leverantorer.

Lista pd mdjliga leverantrer l

Leverantdrar

B

Mediz [ Nivi

=)

—

O

Rensa |

Alternativ f&r arrrangera om

Niva:

Sekvens:

£ | —
P
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For att

Gor detta

Visa en lista pa poster pa mojliga leverantorer for
en partner

Markera en partner i listan éver partner. Posten
visas i redigeringslage i den nedre rutan. Valj en
leverantor fran nerdragsmenyn Leverantérer och
klicka pa OK (nerdragsmenyn ar sorterad
alfabetiskt pa partnerkod).

Om du vill filtrera resultatlistan ytterligare, till
exempel for att se om en post for en mdjlig
leverantor finns for mediatypen Mikroform (kopia),
markera en mediatyp i nerdragsmenyn
Media/Niva och klicka pa OK.

Visa en lista pa alla partner med poster for
mojliga leverantérer av en viss mediatyp

Ladmna nerdragsmenyn for leverantorer tom, valj
en mediatyp fran nerdragsmenyn Media/Niva och
klicka pa OK.

Denna lista kommer att visa dig i vilken ordning
systemet sdker efter mojliga leverantérer inom en
mediatyp.

Om du vill begransa listan ytterligare sa att du
endast ser gruppen av mdjliga leverantérer for en
mediatyp inom en specifik niva, valj niva (01, 02
och sa vidare) fran nerdragsmenyn Media/Niva
och klicka pa OK.

Starta om fran bérjan och géra en annan s6kning

Klicka pa Rensa for att rensa sokfiltren.

Arrangera om ordningen i vilken systemet sdker
efter maojliga leverantérer inom en grupp eller fér
att flytta en leverantor fran en grupp till en annan

Markera en mdjlig leverantor, valj Niva fran
sektionen Alternativ for arrangera om, val;
sekvensnumret som du vill koppla till den
markerade leverantéren och klicka pa Arrangera
om. Posten for den méjliga leverantéren kommer
att flytta till den 6nskade platsen i listan.

Slumpmassigt férdela ordningen fér sékning efter
mojliga leverantorer inom en niva

Klicka pa Slumpvis (om gruppen av leverantorer
redan ar slumpmassigt ordnad kommer knappen
att heta Ej slumpvis).

Lagga till en ny majlig leverantor

Klicka pa Lagg till. Fliken Kommunikation kommer
att 6ppnas i den nedre rutan.

Visa och/eller uppdatera en mdjlig leverantor

Markera en majlig leverantér i listan. Den nedre
rutan visar en flik med information om
leverantoren och en annan flik med ett formular
for uppdatering.

For detaljerad information om flikar och falt
hanvisas till onlinehjalp for integrerat fjarrlan.

Ta bort en leverantor fran listan dver mojliga
leverantorer

Markera raden for leverantoren som du vill ta bort
fran listan 6ver mojliga leverantorer och klicka pa
Radera. Detta tar bort den markerade raden fran
lista; det tar inte bort alla rader for denna
leverantor.
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2.4 Lagaga till fjarrlaneenhet till lantagare

Lantagare som har rattighet att géra fjarrlan maste ha en fjarrlaneenhet definierad i sin globala
lantagarpost. Detta gors i lanemodulen genom att lagga till fjarrlaneenhet som ger services Hill
lantagaren samt granser for bestallningarna — totalt antal tilldtna fjarrlan inom en tidsperiod
(tidsperioden definieras av biblioteket, till exempel ett ar eller en termin) och totalt antal aktiva fjarrlan
som &r tillatna. Ytterligare kontroller och sparrar for att begransa fjarrlanerattigheterna (till exempel
boéter, forsenade I1an) kan stallas in i de vanliga lanekontrollerna.

3. FJARRINLAN

En fjarrinlanebestallning (utgaende) innehaller tre delar:
— Bibliografisk information och exemplarinformation
— Lantagare och bestéllningsparametrar sasom behdvs till datum, hamtbibliotek, villig att betala
avgift etc.
— Mojliga leverantorer; endast en leverantdr ar aktiv at gangen

Fjarrinlanebestallningar skapas av eller for lantagare som har rattigheter att gora fjarrlan. Lantagare
kan skapa bestallningar i webbkatalogen — antingen fran en visad post (i vilket fall den bibliografiska
informationen automatiskt hamtas fran posten) eller genom att fylla i tomt formular. Personal kan
skapa bestallningar fér en I&ntagares rakning i fjarrlaneklienten fran en visad post eller genom att fylla i
ett tomt formular. Personalen ar begransad till att skapa bestallningar for Iantagare vilkas
fiarrlaneenhet ar samma som personalanvandarens fjarrlaneenhet.

Bearbetning av fjarrinlanebestallningar

Bestallningens status &ndras allt eftersom den bearbetas. En status kan &ndras av personalen (med
funktionen Andra status), av systemet (till exempel som resultat av kontroll av lokalt &gande) eller av
ISO ILL-meddelanden som automatiskt registreras av systemet.

Varje mojlig leverantor for en viss bestallning far ocksa en status som andras vartefter bestaliningen
bearbetas.

Vissa steg i bearbetningen ar valfria och vissa steg kan automatiskt utféras av systemet. Darfor kan
det exakta arbetsflédet variera fran bibliotek till bibliotek. Varje steg i arbetsflddet som beskrivs nedan
hanteras som ett manuellt arbetsmoment.

Alla manuella atgarder som ror fjarrinlan utfors i fliken Inlan i integrerat fjarrlan.
Fjarrinlanebestallningar grupperas for visning efter status i laget Sammanfattning i fliken Inlan. Man
startar normalt i laget Sammanfattning for att fa en éverblick éver bestallningar och kunna navigera till
dem. Detta visningslage fungerar som ett index till de aktiva fjarrlanebestaliningarna. Status som
kraver atgard ar markerade med fetstil.

Atgarder utfér i ldget Funktion i fliken Inlan. Arbetsflddet beskrivs i de féljande avsnitten i detta kapitel.
Observera att efter att man skapat en fjarrinlanebestalining (fran menyn Inlan eller fran sdkning och
visning) skiftar granssnittet till att visa fliken Inlan i lage Funktion och visar den nyss skapade
bestallningen.

3.1 Skapa en fjarrinlanebestallning

Detta avsnitt beskriver hur man skapar en bestallning i modulen integrerat fjarrlan.

Det finns tva alternativ for att skapa en fjarrinlanebestallning fér en lantagares rakning:
— Fran menyn Inlan
— Fran visning av post i fullt format i fliken Sokning.
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Att skapa en fjarrinlanebestéllning fran menyn Inlan

1. Klicka pa menyn Inlan eller tryck ALT+I. Valj sedan relevant menyalternativ fér dnskat format
(serie eller €] serie), till exempel Skapa ny bestallning fjarrinlan (serie):

i . N
%4 ALEPH Fjarrlan2 - Version 18.01 Databas: SWE40 (SWE40) Server: bibalepl
' . R ————

ALEPH Visa Utlan *Batchjobb Hijilp

@ [ Immng Skapa ny bestillning fjarrinlan (serie) Ctrl+F5
(T [ Bestzlining| Skapa ny bestallning fjarrinlan (gj serie) Ctrl+F6
IW v’. Farhandsgranska vid Iol:zllllisering :

Eller klicka pa knapparna pa héger sida av verktygsfaltet for inlan:

@ A

Ett formular visas:

Skapa ny bestallning fjarrinlan (serie)

Lintagar-1D:
Servicenivi:
Titel:

ISSN:

Ar:

Viohym:

Héfte:

Bestllda sidor:
MEnad/s3song:
Artikeltitel:
Férfattare:

KEl=:

Anm, (fritext):
Leveransinformation
Hamitbiblictk:
Behévs:

Sprik:

Medd. Bntagars {fritesd):

[~ Skicka direkt till lBni

| P1D10s3

_——

Mz | Trakell, Thomas

Skicka |

| Journal of Aleph experimentation

| 12345578

I

|12

|
134-165
-

tm

| Sefting up advanced OPAC features

rm

| Siman, Paul

| G&rna eletronisk kopia men papperskopia &r ocksi OK

HEl @] @

| Linké&ping

2010/03/23 El
ENG El

[~ willig att betala avgif

[ Upphovsratt underi [ Tillst andra media

x| Best. media: | Kopia (Kopiz) |

Lev.metod medis: |E-post |

Avbryt
_re |

Hjslp

Observera att olika formular visas beroende pa varifran bestallningen initieras (menyn Inlan
eller fran fullt format) och beroende pa materialtyp (serie eller ej serie). Ovan ar ett exempel pa
formular for serie.

Nar faltet Medd. lantagare ar ifyllt i bestallningen blir status alltid "manuell”.

2. Fyll formularet och klicka pa Skicka,

Om fjarrlaneenheten ar installd att kontrollera lokalt &gande kontrolleras bestalliningen i
katalogen (den logiska databasen for fjarrlaneenheten).

Om publikation ags av biblioteket visas ett meddelande om detta. Man kan annullera
bestallningen eller fortsatta, i vilket fall bestallningens status kommer att sattas fill "Lokalt agd”.
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Oavsett om status ar Ny, Ny — bearbetas av personalen eller Lokalt &gd flyttas man till fliken
Inlan i lage Funktion for att fortsatta bearbetningen av bestaliningen.

Att skapa en fjarrinlanebestallning fran fullt format i s6kning

1. Efter att relevant post har sokts fram, klicka pa knappen Fjarrian i nedre rutan fran fullt format:

1. Fult+L3nk ] 2. MARC-fkt ] 3. MARC med ledta:der] a, Ka\‘.alogkort] 5. Citering ] 20/45
= E
Lokazlisers

Exemplar Alla exemnplar l:l

Huvuduppslag Hassler, Ove,1904-1987319479, 3

Titel Linkgpings stift under biskop Samuel Enander 1655-1670 /Ove Hassler

Utgivning Stockholm, 1935-.

Amnesord - person H Enander, Samuel [biskop]

Amnesord - inst. S KBKATALOG1955 (KB/Kat55/1238873863)

i — . AN ) FjsrriSn

Amnesord Kyrkohistoria Ostergétiand Linképings stift

Amnesord A Kyrkohistoria Ostergdtland Linkdpings stift

Amnesord H Linképing

Placering AASw top Og/Hassler

Placering EEKyrkoh

Placering HHMAGS52.457

Placering LetrlctrInst001 i

2. Om ett fonster visas; valj Bestallning fjarrlan.
Typ av bestdllning

Vilj typ av bestilining

{* Bestlining fiErriniin

Avh
(" Bestlining fiErrutiin i

Hislp

addl’

Ett formular (serie eller ej serie) med bibliografisk information visas. Har visas ett exempel pa
formular for ej serie.
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Ny bestélining fjarrinlan (gj serie)

S5)

Lantagar-1D: [1 El Bibliografisk information
MNarmn: | P
e [ i =] cifhuncer bigkop Samuel Enander 1685,
ohan [ 1670 /Ove Hassler
Dielens titel: |
Férfattare till delen: |
Kalls |
Bestillda sidor: |
Medd. lintagare (fritext): |
Anm. (fritesdt): |
Leveransinformation
Hamtbiblictek: [ Huvudbibl, ]
Bchvs: | ODDD/00/00 B
Sprik: SWE B
Best. media: lm [ Tillst andra media
Lev.metod media: m
[ Skicka direkt till Bntagare [ Villig att betals avgift [ Upphovsratt undert.

Avbryt

[ ]
Hislp

Observera att olika formular visas beroende pa varifran bestallningen initieras (menyn Inlan
eller fran fullt format) och beroende pa materialtyp (serie eller ej serie). Nar bestallningen
initieras fran fullt format i sbkning visas den bibliografiska information men den kan inte
uppdateras. Formularet for serie innehaller falt for att ange volym- och haftesinformation.

3. Fylliformularet och klicka pa Skicka.

Om fjarrlaneenheten ar installd att kontrollera lokalt &gande kontrolleras bestallningen i
katalogen (den logiska databasen for fjarrlaneenheten).

Om publikation ags av biblioteket visas ett meddelande om detta. Man kan annullera
bestallningen eller fortsatta, i vilket fall bestalliningens status kommer att sattas till "Lokalt agd”.
Oavsett om status ar Ny, Ny — bearbetas av personalen eller Lokalt &gd flyttas man till fliken
Inlan i lage Funktion for att fortsatta bearbetningen av bestallningen.

3.2 Hantera nya fjarrinlanebestallningar

Nya bestallningar far status Ny (NEW), Ny — bearbetas av personalen (NEM) eller Lokalt agd (LOW).
Bestallningens status ar Ny — bearbetas av personalen om ett meddelande fran lantagaren har
registrerats i bestallningen; bestallningens status ar Lokalt &gd om kontrollen av lokalt &gande har
utférts och resultatet var positivt; i annat fall ar statusen Ny.

Arbetet med bestallningen fortsatter nu i Iaget Funktion i fliken Inlan.
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%3 ALEPH Fjarrlan2 - Version 18.01 Databas: SWE40 (SWE40) Server: bibalephl8.fujitsu.dki6565 (18.01) Anvandare; SWETTR Fjarrdaneenhet: Q = | (5] |
ALEPH Visa Inldn Utldin *Batchjobb Hjilp |Z|
(@) | [pestalning nummer =1 Status = Ny (Che
(T4 | [Bestalining nummer =1 @ &
@ [1] Funktion O [2] Sammanfat Titel Bestallningsi Status Senaste ak Meddel Bridskande |
Bengt Danielsson i Soderhavet. 41 Ny 16/febf20 vid lamplig - @
10 tidpunkt
. Lista pd bestillningar fjareinlin (3 | | a0t | RaF, 40 Ny 16/feb/20 vid lamplig [ |
- Bestilining fjdrrinidn (43 - Ny) 10 tidpunkt
: +-Bestaliningslogg ift under biskop Samuel Enander 1655-1670 / 3 J 23/feb/20 Vid lamplig
I| £ Massbearbetning L 0 tidpunkt = —
i =) Mottagning Swar
Maottagning 18n Skriv ut
: Mottagning ej I3n #
“-Retur ==
Sortering | TtetStigand= |
2. Bibliografick information | 3. Bestslining | 4. Leverantsrer | 5. Mcttagna meddalandan]
P
Lantagar-ID PID1053 ;
Hassler, Ove,1904-1987319479.
Namnr kaF"’ Nt L\nkn’pﬁwgs sErFt under biskop Samuel Enander 1655-1670 / Ove Hassler. c
Hembibliotek Linkdping Stackholm, 1935- =
Fiarrldneenhet Q Huvudpost (flerbandsverk)
Skapad 23/feb/2010
Bestallt media L-PRINTED
Serviceniva <
Hamtbibliotek SWEHB
Lantagaranm.
Personalanm.
Behidvs 23/mar/2010
Takttar unohovsratt i
<] 1 3
AT MG E T AmS
L T s ——

Funktionerna i fliken Inlan (Ildge Funktion) ar "Lista pa bestallningar fjarrinlan” (med visning av antalet
bestallningar i listan), "Bestallning fjarrinlan” (med visning av bestallningsnummer och status for
bestéllningen for markerad bestéllning i listan) och Bestallningslogg (for visning av loggfilen for
bestallningen). Funktionen Massbearbetning ar inte aktuell i detta lage.

For att arbeta med en bestallning, markera den i den 6vre rutan. Bestallningsinformationen visas i den
nedre rutan (endast for information). Relevanta knappar for atgarder for en ny bestallning finns till
héger om listan i den dvre rutan.

Att visa nya bestallningar

1. Oppna fliken Inlan (klicka pa fliken eller tryck F5) och klicka p4 Sammanfattning.

@ |G|y |a |

{3 [1] Funktion ¢ [2] Sammanfat
[ visa aktiva stat

E- Status

- Ny (4)

- Ny (3)

- My - Bearbetas av personalen (1)
- Lokalt dgd (0)

- Vantar pd att bearbetas (0)

- Vantar pd att bearbetas (0)

- Lokalisering misslyckades (0)

- Demonsadning misslyckades (0)
- PAgdende (29)

- Skickad (0)
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Har kan man valja kategori, markera bestallningarna och flytta dem till Idge Funktion for
fortsatt bearbetning.

Om bestallningar med status Ny bearbetas automatiskt ska man bortse fran dessa
bestallningar i sammanfattningen. Om antalet bestaliningar med denna status vaxer kan det
vara en indikation pa att den automatiska bearbetningen inte fungerar.

Markera Ny, Ny — bearbetas av personalen eller lokalt 4gd for att visa sammanfattande
information och for att valja bestallningar for fortsatt bearbetning.

Statusinformation l

Filtrera pd: |L§.n,-"Ej l&n ﬂ
Ant. bestéllningar Bestéllningsinfo
. vl
3 L&n
1 Ej 1&n

Man kan valja filter fran nerdragdsmenyn. Listan visar filtreringsmdjlighet pa
- Typ av bestallning (Lan/Ej 1an)

- Aktiv leverantor

- Skapad

- Senast aktiv

Endast typ och skapad ar relevanta for nya bestallningar.

Statusinformation l

Filtrers pé: A

Ant. bestallningar Bestallningsinfo

I S
2 Idag - tisdag 23/feb/2010

2 Senaste veckan - 15/feb/2010 - 21/feb/2010

3. For att arbeta med en grupp av bestaliningar, markera en rad och klicka pa Val;j eller
dubbelklicka pa raden. Fliken Inlan andras till lage Funktion dar bestallningarna kan bearbetas.

3.2.1 Lokalisera mojliga leverantorer

Forsta atgarden vid bearbetning av nya bestallningar ar att identifiera méjliga leverantérer. Genom att
klicka pa knappen Lokalisera i listan dver bestallningar initieras sdokning pa den bestallda titeln i de
mojliga leverantérernas bibliotekskataloger och en lista med mdjliga leverantdrer for bestéliningen
skapas. Listan pa leverantorer som kontrolleras har konfigurerats for fjarrlaneenheten och ar kanslig
for typ av bestallning och énskat media.

Man kan visa fonstret "Férhandsgranska lokalisering” for att visa information om lokaliseringen — vilka
leverantérer som kontrollerades och resultatet av varje kontroll.

Valj "Foérhandsgranska vid lokalisering” i menyn Inlan for att férhandsgranska lokaliseringen.

- T
%4 ALEPH Fjarrlan2 - Version 18.01 Databas: SWE40 (SWE40) Server: bibalepl
2 I

ALEPH Visa L000W Utlin *Batchjobb  Hialp

@ Bestzlining Skapa ny bestillning fjarrinlan (serie) Ctrl+F5
@ Bestslining Skapa ny bestillning fjérrinlan (g serie) Ctrl+F&

v Forhandsgranska vid lokalisering
i
EREHE Mk = 1

Nar man klicka pa Lokalisera i listan 6ver bestallningar visas fonstret "Férhandsgranska lokalisering”.
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b |

Forhandsgranska lokalisering = | B |l

Leverantar Nivd| Pos.| Anm. Databas (| Typ | Sokfraga Ant. | Ant. el
Libris 1 1  Leverantdren &r LIBRIS EX wti= (linkdpings 2 o0y - Lokalisera | I
giltig TE and 1655-1670)
RM  and wau= (hassler
AL and ove)
Bibsys 1 2 Leverantdren &r BIBSYS EX witi= (linkdpings 1 0(0)
giltig TE and 1655-1670)
RN
AL

Avbryt

- Hislp

0

A

Fonstret "Férhandsgranska lokalisering” visar var lokaliseringen lyckats respektive misslyckats. Listan
visar varje mojlig leverantdr, niva och position inom gruppen, ett meddelande om leverantérens status,
koden fér databasen i vilken sdkningen gjorts, typ av leverantor (intern, extern etc.), sokfraga samt for
varje antalet matchande bibliografiska poster som hittats och antalet relevanta exemplarposter som
hittats.

For att avsluta processen, klicka pa Lokalisera i fonstret Foérhandsgranska lokalisering”. Om
lokaliseringen lyckats kommer leverantrerna att knytas till bestallningen och bestéllnings status att
andras till "Vantar pa bearbetning”.

Om lokaliseringen misslyckades med att hitta maojliga leverantoérer &ndras bestallningens status till
"Lokalisering misslyckades”.

Klicka pa Avbryt om du inte vill utféra lokalisering vid detta tillfalle.
3.2.2 Knyta mojliga leverantorer till en bestéllning

Lokaliseringsprocessen knyter tillgangliga leverantorer till en bestéllning och fliken Leverantorer visas i
nedre rutan.

1, Bestiliningsinformation ] 2. Bibliografisk information ] 3. Bestglining 4. Leverantérer ] 5. Mottagna meddelanden ]

d

Andra

Lagg till lev,
Arrangera om
Raderz

Avvaktande
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Bestallningar skickas till leverantérerna i den ordning de star i listan. Det finns inget behov av nagon
atgard nar denna flik visas, men man kan lagga till eller radera en leverantor, andra parametrarna for

en leverantor eller arrangera om ordningen i listan.

For att

Gor detta

Lagga till en leverantor utan att utféra kontroll av
lokalt agande

Klicka pa Lagg till leverantor. Fonstret Lagg till ny
leverantor visas. Leverantor som laggs till pa
detta satt kommer alltid att vara forst i listan.

For detaljerad information om flikar och falt
hanvisas till onlinehjalp for integrerat fjarrlan.

Andra en leverantor

Klicka pa Andra.

Andra ordningen i listan i fliken Leverantérer

Klicka pa Arrangera om. Ett fonster visas med
majlighet att manuellt &ndra ordningen i listan och
darmed &ndra ordningen i vilken leverantdrerna
valjs.

For att &ndra ordningen for en leverantor i listan
skriv

Ta bort en leverantor fran listan

Markera relevant leverantor i fliken Leverantorer
och klicka pa Radera.

Skicka en bestallning till den férsta leverantdren i
listan

Klicka pa Skicka till hdger om listan 6ver
bestallningar. Bestallningen kommer att skickas
elektroniskt, med e-post eller ett brev kommer att
skrivas ut beroende pa konfigurationen av
leverantéren.

Forbered utskrift for olika andamal

Klicka pa Skriv ut till hdger om listan éver
bestallningar. Alternativen innehaller bl.a.
foéljande:

- information om bestaliningen for internt bruk.

- Brev till lantagaren med begéaran om ytterligare
information.

- Brev till lantagaren med begéran om
godkénnande av upphovsratt.

Fonstret ger dig mdjlighet att andra bestalliningens
status for ej bearbetade bestallningar till Ny —
bearbetas av personalen. En bestallning som
redan har skickats till en leverantdr kan andras till:
Vantar pa svar fran lant.

Andra en markerad bestallnings status till
Raderad.

Klicka pa Radera till h6ger om listan 6ver
bestallningar. Detta tar bort bestallningar fran
vidare bearbetning. Radera ar endast aktiverat for
bestallningar som annu inte har skickats till
leverantéren.

Andra en markerad bestallnings status till
Raderad eller Annullerad eller annan status som
konfigurationen stoder.

Klicka pa Andra status. Ett fonster visas med
mojlighet att valja status och, valfritt, Idgga in en
anmarkning. Anmarkningen 1aggs in i
bestallningsloggen.

Bade Raderad och Annullerad tar bort
bestallningar fran vidare bearbetning. Funktionellt
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ar det ingen skillnad mellan att andra status till
Raderad och anvanda knappen Radera.

Visa, kontrollera och andra status fér upphovsratt
och mata in information om betalning.

Klicka pa Upphovsratt. Denna knapp ar endast
aktiv for bestallningar med materialtyp Ej lan och
om ditt bibliotek har implementerat
upphovsrattsstandarden fran USA.

3.3 Uppfoljning av fjarrinlanebestallningar

3.3.1 Visa status for fjarrinlanebestallningar
Q|| |a |

{2 [1] Funktion
Visa aktiva stat

¥ [2] Ssammanfat

- Status

- Ny - Bearbetas av personalen (1)
- Véntar pd att bearbetas (1)

- Skickad till leverantdr (29)

- Utldnad till bibliotek (1)

- Utldnad till l&ntagare (1)

- Aterlamnad av l3ntagare (1)

- Awslutad (1)

- Mottagna meddelanden

Vissa av de status som visas i navigationsrutan i laget Sammanfattning i fliken Inlan (se bilden ovan)
maste Overvakas och hanteras manuellt for att en bestallning ska avancera fran en status till nasta.
Andra status kan anvandas for att verifiera att processen I6per normalt. Nedan finns en lista pa status
som visas i listan. Status som ar markerade med fetstil ar sadana som behdver foljas upp manuelit.
Status som ar markerade med asterisk hér samman med ISO ILL-meddelanden eller automatisk
bearbetning och maste foljas upp manuellt for att flytta bestaliningen framat.

Status

Forklaring

Annullerad

Avslutad

Ej effektuerad *

Den sista mojliga leverantdren i ordningen har
rapporterat att bestallningen inte kan effektueras.

Forkommen

Férnyad

Fornyelse — Accepterad *

Begaran om fornyelse har accepterats. Lokalt
aterlamningsdatum maste andras och lantagaren
informeras (valfritt).

Fornyelse — Avvisad *

Begaran om fornyelse har avvisats. Lantagaren
maste informeras.

Forsenad *

Leverantoren har meddelat att lanetiden har gatt
ut for exemplaret; lantagaren maste informeras.

Kommer att skickas
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Lokalisering misslyckades *

Lokaliseringsatgarden misslyckades och mdjliga
leverantorer har inte knutits till bestaliningen.

Lokalt agd

Lanebestallning skapad

Mottagen

Ny

Ny — Bearbetas av personalen

Nytt forsok *

Leverantéren har skickat ett meddelande
(RETRY) med information om att materialet for
narvarande inte ar tillgangligt och att nytt férsok
att bestalla det ska géras senare. Eventuellt kan
man besluta att skicka bestallningen till en annan
leverantor.

Placering * Leverantdren har skickat ett meddelande
(LOCATIONS) med information om placering som
svar pa bestallningen.

Skadad

Skickad

Skickad till leverantor

Svar - Bearbetas av personalen

Svar med uppgift om kostnad *

Leverantoren har skickat ett meddelande
(ESTIMATE) med uppgift om kostnad for att ge
onskad service.

Utgangen

Utlanad till bibliotek

Fjarrlanet mottaget fran leverantéren men inte
utlanat till I1antagaren.

Utlanad till Iantagare

Fjarrlanet ar for narvarande utlanat till Iantagaren.

Villkorligt svar *

Leverantoren har skickat ett meddelande med
information om villkoren for att lana detta material.

Véntar pa att bearbetas

Bestallningen har en aktiv méjlig leverantdér men
bestallningen har &nnu inte skickats. Om
biblioteket anvander automatisk bearbetning ska
antalet i denna grupp inte 6ka.

Vantar pa svar fran lant.

Avvaktande status — Bestallningen har redan
skickats till leverantéren men ytterligare
information har begarts av leverantdren. Brev
skickat till lantagaren for att reda ut arendet.

Vantar pa svar om annullering

Vantar pa svar om fornyelse

Aterlamnad

Aterlamnad av bibliotek

Aterlamnad av lantagare
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3.3.2 Hantera meddelanden i funktionen Mottagna meddelanden

Mottagna meddelanden innehaller meddelanden som tagits emot via ISO ILL-protokollet.
Meddelanden som tas emot manuellt kan registreras i bestallningsloggen; de visas inte i mottagna
meddelanden.

Manuella meddelanden

Fjarrlanepartnern kan skicka meddelanden rorande bestaliningen. Man kan uppdatera bestallningen,
registrera meddelandet i loggen och/eller andra status. Det finns flera satt att hantera varje situation.
Nedanstaende ar bara ett exempel.

Till exempel, om leverantdren meddelar att bestallningen inte kan effektueras andrar man
leverantorens status till Ej effektuerad. Detta triggar en automatisk uppdatering av nasta leverantor till
Ny och bestallningens status dndras automatiskt till Vantar pa bearbetning (d.v.s. klar att skickas). Man
kan antingen klicka pa Skicka eller lata den automatiska bearbetningen skicka bestallningen.

Nar man andrar till Ej effektuerad for den sista leverantoren i listan andras bestallningens status till Ej
effektuerad. Man kan omedelbart informera lantagaren eller hantera alla ej effektuerade bestaliningar
som en grupp. Man kan istallet féredra att andra bestallningens status till Annullerad.

3.3.3 Tillgédngliga batchjobb/rapporter for fjarrinlan
Batchjobb startas fran menyn Batchjobb. Fdljande batchjobb rér fiarrinlanebestallningar.

Reklamationsrapport och brev (ill-73)

Detta batchjobb skapar en rapport med alla fjarrlanebestallningar (ej 1ISO) som inte har anlant till och
med forvantat datum (bestaliningarna har status SV (skickad till leverantor)). Du kan ocksa vélja att
skriva ut ett brev till leverantéren for varje utestaende fjarrlanebestallning.

Rapport 6ver bestéallningar med ej dndrad status (ill-66)
Detta batchjobb skapar en rapport éver fjarrlanebestallningar vilkas status inte har andrats inom det
antal dagar som du anger.

3.4 Mottagning av material fran leverantorer

Rutiner fér mottagning av material ar olika for Ian, ej 1an och for material som skickas direkt till
lantagaren.

- Lan - Mottagning av material som lan triggar skapandet av en tillfallig exemplarpost som
raderas nar exemplaret aterlamnas till leverantéren. Exemplarstatus for det mottagna
materialet bestdmmer (i enlighet med instaliningar for biblioteket) om Ian till lantagaren ska ske
direkt eller om det sker senare nar lantagaren hamtar materialet. Bestallningen avslutas nar
materialet returneras till leverantoren.

— Ejlan - Ej lan ar material som lamnas over till lantagaren utan behov av uppféljning eller retur
till det levererande biblioteket. Inga exemplarposter skapas och bestallningens status andras
omedelbart till Avslutad.

Mottagning av material fran leverantéren kan registreras pa ett av tva satt:
— Genom att soka fram bestallningen och klicka pa knappen Mottagning for den markerade
bestallningen i listan éver bestallningar.
— Genom att mata in bestallningens nummer i fonstret for massbearbetning.

Massbearbetning ar ett mer effektivt satt att ta emot material men kraver att bestallningens nummer
finns till hands. Det skiljer sig fran mottagning av enstaka bestallningar i att kostnader och
anmarkningar inte kan matas in.

Ex Libris Sida 24 080127



Att ta emot en enstaka bestéllning (lan eller ej lan)
1. Markera en bestallning i listan 6ver bestallningar och klicka pa Mottagning.

Lista pd bestaliningar ]

Titel Bestallnings| Status Senaste ak Meddela| Bridskande |

Come nascono le parole italiane / Paolo Zolli. 22 Skickad till 17/feb/20 Mormal (Lokal) =
leverantér 10

Culture and gender in nineteenth-century Spain / edited by 13 Skickad till 09/feb/20 Normal (Lokal) [=

Lou Charnon-Deutsch and Jo Labanyi - Oxf leverantdr 10 Mottagning

De som dro @stover : Kola-nordmennenes historie / Morten 25 Skickad till 09/feb/20 Normal (Lokal)

Jentoft. leverantér 10

Dead and gone. a7 Skickad till 16/feb/20 Mormal (Lokal) S
leverantdr 10 Skriv ut

Don Francisco Giner de los Rios y la Institucidn libre de 10 Skickad till 09/feb/20 Mormal (Lokal)

ensefianza : estudio, bibliografia, ant leverantdr 10

Ett liv i det bl3. 39 kad till 16/feb/20 Vid lamplig Andrs status

verantdr 10 tidpunkt
Fictions of the feminine in the nineteenth-century Spanish 14 Skickad till 09/feb/20 Mormal (Lokal)
press [ Lou Charnen-Deutsch - Penn State leverantdr 10 =

Sartering |Trte|-5tiganda ﬂ

1. Bestiliningsinformation | 2. Bibliografisk information | 3. Bestalining 4. Leverantdrer | 5. Mottagna meddslanden ]

Lantagar-ID PID1055 . - |
Namn Andersson, Elsa JEENE L L 3
Hembibliotek Huvudbibl AL
s MN Monograph
Fjarrlineanhet Q
Skapad 16/feb /2010
Bestillt media L-PRINTED
Serviceniva <
Hamtbibliotek SWELL il

Detta initierar mottagning av materialet. Ett fonster visas dar man kan valja om materialet ar
1an eller ej lan.

Typ av mottaning | S|
{* Lin

Avbryt
(" Ejln
Hizlp

2. Valj typ, till exempel "Lan” och klicka pa OK. Ett formular att fylla i visas.
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Mottagning av [an ||

Ankomstdatum l potofoz/z4 El
Mottaget media | Tryckt (Lan) | Uppdatera
Vant. returdstum | 2010/03/24 El
Exemplarstrackkod |
Exemplarststus [ 72 Skickas (02) |
Lev. valuta | M
Lew. pris 1 0.00
I Lev. lokstt pris ] 0,00
LAnt. lokal kestnad | 0,00
Lineanm. |
Arers: | Avbryt
. [ skicka mottagningsbrev till leverantéren Hijslp

For detaljerad information om falt hanvisas till onlinehjalp for integrerat fjarrlan.

Att ta emot bestéllning med massbearbetning (lan eller ej lan)
Valj en av funktionerna under Massbearbetning i navigationstradet (antingen Mottagning Ian eller
Mottagning ej lan). Den hogra rutan visar ett mottagningsformular.

Masshearbetning - Mottagning l&n l

Fyll i data it skicka

Exemplarstreckkod |

Exemplarststus |72 skickas (02) -]

Vant. returdatum 2010/03/31 IH
Mottaget mediz Tryckt (L&n) -

[~ Skicka mottagningsbrev till leverantiren

Mata in bestdliningsnr | & Skicka |

Lantagar-ID PID1053 e
H"amr;_br tek E—.mkk.?"f Thomas Grupo de investigacidn "Sociologia de & Literatura Andalu.
fm BUSNIEL JIELEIT Referencias vivenciales femeninas en Iz literatura espafiola (1830-1936) :
Fiarridneenhet Q (actas de & I Reunidn cientffica celebrada en Cdrdoba, febrero y marzo
Skapad 09/feb/2010 de 1996) / [Ma. José Porro (.
Bestillt media L-PRINTED Cordoba : : Servicio de Publicaciones de la Universi..
Servicenivd [ MM Monographir -
Hamtbibliotek SWELL Lank till Libris fiarrian
Lantagaranm. A
Personalanm. 3550574
Behdvs 09/febj2011
Iakttar upphovsritt

Upphovsritt undertecknad —

Villig att betala N

Leverera med E

Skicka materialet direkt till

lintagaren

Aktiv leverantor Gel

Aktiv leverantor bestillning nr i
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Detta formlar anvands for att registrera mottagningen av lan, d.v.s. material som maste aterlamnas fill
utldnande bibliotek. En tillfallig exemplarpost skapas sa att materialet kan lanas ut till Iantagaren.

Efter att man fyllt i bestaliningens nummer och klickat pa skicka visas information om bestallningen i

den nedre rutan.

For detaljerad information om falt hanvisas till onlinehjalp for integrerat fjarrlan.

3.5 Fornyelse och krav av material som ar utlanat till lantagare via lanemodulen

Ett fijarrinlan som ar utlanat till IAntagaren kan férnyas i lanemodulen.

1. Markera fjarrlanet i listan éver fjarrlan i lantagarbilden.
2. Klicka pa Fornya.
3. Skriv nytt 6nskat aterlamningsdatum.

Bestallningens status kommer att andras till "Vantar pa svar om fornyelse”. Begaran om fornyelse

kommer att skickas till leverantoren.

LUsta p fisrriinsbestiliingar |

Bibliografisk info Datum Status Aterl.datum Best. media Hamta
Referencias vivenciales 09/feb/2010 Utldnad till 30/mar/2010 Tryckt (L3n) Linképing
femeninas en |a literatura lintagare
espafiola (1830-1936) :
Journal of Aleph 23/feb/2010 Ny - Kopia (Kopia) Linkoping
experimentation. Bearbetas av

personalen
Linkiipings stift under biskop ~ 23/feb/2010 Vantar pd att Tryckt (L3n) Huvudbibl.
Samuel Enander 1655-1670 [ bearbetas
Ove Hassler.
Dynamic testing : the nature  16/feb/2010 Aterlamnad Lanebestéllningen har anlant  Tryckt (L3n) LinkGping
of measurement of learning av l3ntagare
potential / Robert 1.

ETracklng environmental 16/feb/2010 Utldnad till 15/marf2010 Tryckt (L3n)
 change using lake sediments. |3ntagare

 vol. 2, Physical and

The portrait in photography /  16/feb/2010 Utl&nad till Lénebestéllningen har anlént  Tryckt (L&n)

Beroende installningarna i Aleph kan lantagarna sjalva fornya fjarrlan i webbkatalogen.

Linkoping

Linkdping

Figrrian

i

Férnya

Krav av ett fjarrlan kan utféra av systemet eller manuellt. Klicka pa Andra datum i listan dver lan i

lanemodulen och mata in kravdatum manuellt (minus antalet dagar fér hantering av retur). In

anslutning till detta ska ett krav breuv till IAntagaren skickas fran fjarrlanemodulen.

LsiapiBn |
Bibliografisk info Aterl.datum K. Streckkod Ex.status Filial Bdter Kd |
Tracking environmental 15/mar/2010 20:00 FF235621 FIARR Link@ping =
change using lake sediments. Skicka(02
Vol. 2, Physical and
Referenc iales 01/mar/2010 20:00 Fl Linképing
femeninas en la lite Skicka(02
espafiola ( )
Det bevingade verket : 01/mar/2010 24:00 10-10 Fyra veckor Linképing
Bonniers vagatlas Europa [ 25/feb/2010 24:00 1010-10 Fyra veckor Linkaping
Flygplan i farg. 01/mar/20] Andra ateramningsdatum 3 B veckor  Linkidping
Synonymardboken / 25/feb/20 veckar Link&pin
— Resrwingsdsto, o

| po1o/o3for El | 20:00 = Avbryt
Hjzlp

Férnya mark.
Férnya glla
Radera
Exemplarlista
Endra datum
L&neanmsrkn.
Eérkommen
ABiter enl. Bnt.

Linelogg

ERHI AR

Det automatiska arbetsflodet for krav innebar att man satter upp kravpolicy for fjarrlanematerialet.

Ex Libris Sida 27

080127



3.6 Returnera material till leverantorer

Retur av material till en leverantor kan registreras pa ett av tva satt.
— Genom att sdka fram bestallningen och klicka pa knappen Retur for den markerade
bestallningen i listan dver bestallningar.
— Genom att mata in bestallningens nummer i fonstret for massbearbetning.

Massbearbetning ar ett mer effektivt satt att returnera material men kraver att den temporara
streckkoden eller bestallningens nummer finns till hands. Det skiljer sig fran retur av enstaka
bestallningar i att en anmarkning inte kan matas in.

Om lanat material aterlamnas i lanemodulen hander ett av féljande (beroende pa bibliotekets
installningar):

— Envarning visas med information om att detta ar ett fjarrlan som ska skickas till
fiarrlanepersonalen for fortsatt bearbetning. Lanet aterlamnas och bestallningens status
andras till "Aterlamnad av lantagare”.

— Lantagarens lan aterlamnas och dessutom avslutas fjarrldaneprocessen.

Om lantagaren ger materialet direkt till fjarrldnepersonalen aterlamnas lantagarens lan automatiskt i
samband med att materialet returneras till leverantéren.

Att aterlamna fran en enstaka bestallning
Markera en bestallning i listan 6ver bestalliningar och klicka pa Retur.

Listz pd best3liningar l

Titel Bestdllnings| Status Senaste ak Meddela| Bridskande

ting : the nature of measurement of learning 27 Aterlamnad av  16/feb/20 Normal (Lokal) g

obert J. Sternberg, Elena Grigo l&ntagare 10

Swar

Skriv ut

Andra statu

i

Push Ttem

dulidu A8

L]

Sortering |Trte|-5tigande

1. Bestiliningsinformation ] 2. Bibliografisk information ] 3. Bestilining 4, Leverantérer | 5. Mottagna meddelanden ]

Rad n| Partnerkod Namn Genomsr| Status

Lev. bestéllningsnr

- Andra

Hddky

Detta initierar registrering av aterlamning av materialet. Féljande formular visas:
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Returanm.

=

Skriv en anmérkning:

[ skicka returbrev till leverantGren

Aubryt
Hjslp

Om kommunikationen med leverantoren sker med ISO ILL-protokollet kommer texten som matas in i
faltet att bifogas aterlamningsmeddelandet.

Om kryssrutan "Skicka returbrev till leverantéren” ar ikryssat och kommunikationen inte sker med 1ISO
ILL-protokollet kommer texten i detta falt att laggas till i brevet som skickas.

Att aterlamna med massbearbetning

1. Valj Massbearbetning — Retur i navigationsrutan. Hogra rutan visar ett formular for retur.

Massbezrbetning - Retur |
Fyll i data it skicka

[~ Skicka returbrav till leverantéran

Exemplarstreck kod |

Msts in bestslningsnr | 27

Skicka

Lantagar-ID

Namn

Hembibliotek
Farrldneenhet

Skapad

Bestillt media

Serviceniva

Hamtbibliotek
Lantagaranm.
Personalanm.

Behdvs

Iakttar upphovsritt
Upphovsritt undertecknad
villig att betala

Leverera med

Skicka materialet direkt till
ldntagaren

Aktiv leverantor

Aktiv leverantir bestilining nr
Status best. till leverantor
Aktiv leverantor protokoll
BL nyckelord 1

BL nyckelord 2

Begart returdatum

PID1053
Trakel, Thomas
Link&ping

Q

16/feb /2010
L-PRINTED

(

SWELL

MIM
3579006
16/feb/2011

CLS
LT

20100316

0-521-77128-5

Sternberg, Robert 1.

Dynamic testing : the nature of measurement of learning potential /
Robert J. Sternberg, Elena Grigorenko.

Cambridge = : Cambridge University Press..

MN MonagraphAr

Lank till Libris fidrrlin

m

Detta formular anvands for att registrera retur av lanat material till utldnande bibliotek.

For att skicka ett returmeddelande till leverantdren kryssa i rutan ”Skicka returbrev till
leverantéren”. Om IOS ILL-protokollet anvands kommer returmeddelande automatiskt att
skickas och kryssrutan har ingen betydelse.

2. Skriv streckkoden for materialet som aterlamnas (detta ar det tillfalliga streckkoden som
tilldelades nar materialet togs emot) eller bestallningens nummer och klicka pa Skicka.
Uppdaterad information om bestallningen visas i den nedre rutan.
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3.7 Andra aktiviteter rorande fjarrinlan

3.7.1 Korrespondens med leverantéren

Man kan korrespondera med leverantéren vid olika tillfallen i arbetsflodet for fjarrinlan genom att klicka
pa Svar i listan over fjarrinlanebestallningar. Ett fonster visas med olika typer av meddelanden man
kan skicka till leverantéren.

Svarzalternativ |

Wlj svarsalternativ

| Meddelande -
Meddselande

annullera bestilining

Anm.

|

Avbryt
|

Hjslp

Alternativen i listan ar beroende av bestallningens status.

En fjarrinlanebestallning som precis har skickats till en leverantér men annu inte tagits emot kommer
att ha féljande alternativ:

— Meddelande

— Avbryt

— Reklamation

— Annullera bestallning

En fjarrinlanebestallning som har registrerats som mottagen men annu inte returnerad till leverantéren
kommer att ha féljande alternativ:

— Meddelande

— Fornya

— Foérkommen

- Skadad

3.7.2 Upphovsritt
Knappen Upphovsratt ar endast aktiv om biblioteket har implementerat upphovsrattsstandarden fran
USA.

4. FJARRUTLAN

Funktionen fjarrutlan beskrivs inte i denna handledning.

5. FJARRLANELOGG

Aleph kan registrera bestallningsrelaterade aktiviteter for bade fjarrinlan och fjarrutlan i en logg.
Funktionen Bestallningslogg ar tillganglig under Bestallning i bade Inl&n och Utlan.

Ex Libris Sida 30 080127



Uppdatera filtter

D Allmant (Manuell logg)

D Meddelznde till leverantsr (Manuell logg)

D Swar frin leverantér {(Manuel legg)

D Fjarrinebestslining skapad

[ Best. till leverantér skapad

[ Bestsliningsstatus sndrades till "Remitterad” v

Anvandare | Atgardsdatum

________ P LEao £l
O

Datum,/Ti Beskrivnin Systemanm. Anvandaranm.

16/feb/2010 Andrad status best. |3nt. Bestallningsstatus SWETTR  ———-
10:58 l&ntagare andrad
till Utldnad till
bibliotek.
16/feb/2010 Supplier Request Created Supplier U BATCH -
10:39 Request created
16/feb/2010 ILL Request Created ILL Request BATCH  ————
10:39 Number 29
created
16/02/2010 -
Bestliningslogg l
Htgsrdsdstum: 000000/ 00 m :
Transakticnstyp: |ZE J
Systemanm.: | Lantsgarbrev : Avisering - <> - skickat till PID1053
Anvindaranm.: | @

De flesta transaktionerna ar systeminlagda (enligt definitioner i installningar av systemet) men man kan
aven lagga in en manuell loggpost. Fér mer information se onlinehjalpen i klienten.

6. BATCHJOBB

Batchjobben ar tillgangliga via menyn Batchjobb.

Varje batchjobb identifieras i batchloggen och batchkén med sitt procedurnamn.

6.1 Fjarrinlan

6.1.1 Statitikrappport fjarrinlanebibliotek (ill-63)
Detta batchjobb skapar en statistikrapport for fiarrinlanande bibliotek. Statistikrapporten inkluderar
féljande information:

— Leverantérskod.
— Totalt antal bestalliningar - Bestallningar som skickades till leverantoren.

— Antal vantande bestallningar - Bestallningar som skickades till en leverantor eller levererades
men som inte &nnu har anlant.

— Antal annullerade bestallningar - Bestallningar som skickades till en leverantdr och
annullerades.

— Antal ej effektuerade bestaliningar - Bestallningar som skickades till en leverantér och
besvarades med "Ej effektuerad".
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— Antal effektuerade bestaliningar.
— Procent effektuerade bestallningar.

— Genomsnittligt antal dagar for effektuering av bestallningarna - Antal dagar fran tidpunkten
bestallningen gjordes tills den levererades.

- Genomsnittligt antal dagar for leverans av bestallningen - Antal dagar fran tidpunkten
bestallningen levererades tills den togs emot av bestallaren.

— Genomsnittligt antal dagar for aterlamning av bestallningen - Antal dagar fran tidpunkten
bestallningen returnerades fran bestallaren tills den aterlamnades av fjarrutlanande bibliotek.

6.1.2 Rapport lantagarbestéllningar (ill-74)
Detta batchjobb skapar en rapport éver alla fjarrlanebestallningar gjorda av en viss lantagare och/eller
bestallningar efter ett visst datum.

6.1.3 Rapport 6ver bestillningar med ej andrad status (ill-66)
Detta batchjobb skapar en rapport éver fjarrlanebestallningar vilkas status inte har andrats inom det
antal dagar som du anger.

6.1.4 Utestaende bestéllningar for tidigare lantagare (ill-67)

Detta batchjobb skapar en rapport for alla utestaende bestaliningar (aktiva bestaliningar som har gjorts
av lantagare vilkas rattigheter i fjarrlanefilialen har upphért. Om lantagaren inte har nagot hembibliotek
definierat kontrollerar batchjobbet Iantagarens rattigheter i ADM-databasen. Utestdende bestéllningar
inkluderar fjarrlanebestallningar som annu inte har effektuerats och fjarrlanebestallningar som har
effektuerats men dar exemplaret annu inte har aterlamnats till fjarrlaneleverantéren.

6.1.5 Reklamationsrapport och brev (ill-73)

Detta batchjobb skapar en rapport med alla fjarrlanebestallningar som inte har anlant till och med
forvantat datum (bestallningarna har status SV (skickad till leverantor)). Du kan ocksa valja att skriva
ut ett brev till leverantéren for varje utestaende fijarrlanebestallning.

6.1.6 Skicka bestallningar till British Library (ill-75)

Detta batchjobb soker efter fjarrlanebestallningar till British Library vilkas status ar "Klar fér BL" (NEB)
samt gor det majligt for dig att skicka ett ARTEmail-meddelande till British Library. ARTEmail-
meddelandet innehaller en lista pa fjarrlanebestaliningar och relevanta nyckelord.

Lantagarens adress kommer att infogas nederst i bestallningen endast om ADD (Alternative Document
Delivery) har valts som ett av bestaliningens nyckelord. ADD ar inte ett nyckelord fran British Library
och kommer inte att finnas i ART-Overféringen. Det ar ett internt nyckelord fér ALEPH med andamalet
att indikera att lantagarens adress ska visas tillsammans med bestallt material i ART-6verféringen.

Lantagarens e-postadress kommer att infogas i bestallningen enbart om ADD och SED* har valts som
bestallningens nyckelord.

Formularen for detta batchjobb kan lokaliseras i katalogen form_ <Ing> for fjarrlanedatabasen (XXX40)
via textstrangen "bldsc".

For varje bestallningsformat (ALEPH-falt 592) finns en mall for ART-meddelandet enligt féljande:
— For format SE (Serie) som ar en lanebestallning anvands formularet ill-print-bldsc-l-se-00.
— For SE bestallning av ej 1an (kopia eller elektronisk) anvands formularet ill-print-bldsc-c-se-00.
— For format CF (Konferens) som ar en lanebestallning anvands formularet ill-print-bldsc-I-cf-00.
—  For CF bestallning av ej l1an (kopia eller elektronisk) anvands formularet ill-print-bldsc-c-cf-00.

—  For format utan matchande formular anvands formularen ill-print-bldsc-l-other-00 och ill-print-
bldsc-c-other-00.
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6.1.7 Fjarrlan — Lista pa vantehylla (ill-76)
Denna rapport ger en lista pa alla fjarrinlanebestaliningar som ligger pa vantehyllan men inte har
hamtats av lantagaren. Rapporten producerar endast en lista, ingen status andras.

6.2. Fjarrutlan

Batchjobben for fjarrutlan beskrivs inte i denna handledning.

6.3. Upphovsratt USA

Batchjobben for upphovsratt USA beskrivs inte i denna handledning.

6.4 Arkivering

6.4.1 Arkivera ILLSV-poster (ill-72) -Endast for ISO-ILL

Detta batchjobb gér det mgjligt att arkivera ILLSV-poster. De arkiverade posterna skrivs i
arkivkatalogen i ILLSV-databasens rot. En ny katalog skapas i arkivkatalogen med ett namn som
skapas av datumen for "Fran" och "Till" pa féljande satt: (Fran datum)-(Till datum)-(PID). Alla
arkiverade poster skrivs i katalogen.

6.5.2 Ta bort lantagarlank (ill-70)

Detta batchjobb raderat lantagarinformation (t.ex. ID, namn, adress, e-post etc.) fran
fiarrinlanebestallningar och fjarrutlanebestallningar (historiska och aktiva poster) for att tillgodose
personlig integritet L&ntagarinformationen ersatts med "SCBAAAAMMDD" dér de sista 8 tecknen &r
datumet for kérning av batchjobbet.

Batchjobbet hanterar bestallningar med status Annullerad, Avslutat, Utgangen och Raderad.

Batchjobbet ill-70 skapar en rapport (patron-removal-ids) med en lista pa alla bestalliningar dar
lantagarinformation har raderats.

6.5 Allmant
Detta avsnitt tar endast upp allmanna batchjobb som &r relevanta for fjarrlan.

6.5.1 Bygg nyckelordsindex for poster (manage-111)

Detta batchjobb skapar nyckelord fran varierande falt i féljande Oracletabeller: Leverantor (Z70),
Leverantorsadress (Z72), Global lantagarinformation (Z303), Lantagaradress (Z304), Lasesal (Z310),
Konto (Z76) och fjarrlanepartner (Z700). Nyckelordsindexet som skapas gor det méjligt for anvandaren
att sOka efter poster med hjalp av nyckelord i GUI.

6.5.2 Synkronisera lantagardata med partnerdata (ill-77)

Med detta batchjobb kan du skapa eller uppdatera lantagardata fran leverantorsdata for i
fiarrlaneleverantorer. Bade namn och adressinformation uppdateras.

Varje fjarrlanepartner (intern fjarrldneenhet eller extern partner) som anvands som en
fijarrlanebestallare maste ha en motsvarande lantagarpost i ditt system.

For enkelt underhall kan du anvanda detta batchjobb for att endast andra i partnerposten och sedan
synkronisera informationen med matchande lantagarpost. Detta kraver att motsvarande nycklar fér
identifikation finns i bada posterna: Leverantérskoden (Z70-VENDOR-CODE) maste vara identisk med
antingen lantagar-ID (Z303-ID) eller streckkod (Z308-KEY-DATA dar Z308-KEY-TYPE=01). Om sa ar
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inte fallet sker ingen jamférelse utan partnerdata skriver dver lantagardata.

Om leverantorsposten inte har ndgon motsvarande lantagarpost kommer en lantagarpost att skapas.

6.5.3 Ladda forval mojliga leverantorer (ill-52)

Detta batchjobb ger dig méjlighet att ladda férval for méjliga leverantorer (Z701) till din fjarrlaneenhet
baserat pa konfigurationstabellen: tab_z701. tab_z701 kan finnas antingen i fjarrlanedatabasens tab-
katalog (./xxx40/tab/tab_z701) ELLER i tab-katalogen i alephe (./alephe/tab/tab_z701).

Om det inte finns nagon fil tab_z701 i fjarrldnedatabasen (eller den ar tom) kommer systemet att
anvanda den systemfdrvalda tabellen i alephe.

Laddningen kommer endast att utféras om "Listan pa majliga leverantorer" for fjarrlaneenheten ar tom;

| annat fall kommer ett felmeddelande att visas "Batchjobbet kan inte kéras. Lista pa mdjliga
leverantérer finns redan".

For mer infromation hanvisas till kapitlet Loading a Default Roster of Suppliers i System Librarian's
Guide — Integrated ILL.

6.6 Allmant (elib)

6.6.1 Himta utgaende fjarrlanebestaliningar fran LIBRIS (elib-36)
Detta batchjobb hamtar utgaende bestaliningar fran LIBRIS fjarrlaneystem.

6.6.2 Ladda utgaende fjarrlanebestallningar (elib-29)
Detta batchjobb importerar bestallningar fran t.ex. LIBRIS.

6.6.3 Andra lantagar-ID for fjarrlanebestillning (elib-69)
Med detta batchjobb kan man &ndra lantagar-ID for en viss fjarrlanepost (bestallningsnummer).
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