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1. Additional User Management Workflows

1.1 환영합니다
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Notes:

"추가 이용자 관리 워크플로우" 세션에 오신 것을 환영합니다. 이 세션은 일일 이용자 관리 세션을 기반으로 합니다. 
1.2 기타 이용자 관리 옵션
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Notes:

Alma 관리 메뉴에는 이용자 매니저 또는 이용자 관리자가 사용가능한 다음과 같은 몇 가지 추가 이용자 관리 워크플로우가 있습니다. 이용자 레코드 삭제 데스크 및 부서 담당자 로드벌금 일괄 면제이용자 식별자 유형 및 세트 관리이 세션에서는 이것들을 각각 간략하게 살펴보겠습니다. 
1.3 이용자 레코드 삭제 

[image: image3.jpg]i Purge User Records
|

b Ama [

Admin Ansiyics

=

Bulk Fine Vishing

User ientier Typss

I

Purge User Records

Add nd Close





Notes:

관리 메뉴, 이용자 관리자 섹션에서 이용자 레코드 삭제는 이용자 관리자나 이용자 매니저가 삭제 일자가 경과한 이용자를 삭제하도록 허용합니다. 이용자를 제거하려면 작업 추가 버튼을 클릭하세요. 그런 다음 제거 파라미터를 정의합니다. 삭제 일자 이후의 날짜 수; 이용자 레코드 유형; 이용자 그룹 및 면제 한계치. 추가 및 닫기 버튼을 클릭하여 눌러 해당 작업을 작업 대기열에 추가하세요. 가능한 한 빨리 실행될 예정입니다. 일단 레코드를 삭제하면 검색이 불가능함에 유의하세요. 이용자 삭제 작업은 이용자가 한계치 이상의 벌금/요금 없음, 대출 없음, Alma에서 작업 중인 PO 라인이나 인보이스 또는 잠긴 서지 레코드와 같이 배정된 아이템이 없음을 검증합니다. 모든 기준을 충족하는 이용자는 Alma에서 제거됩니다.
1.4 데스크/부서 담당자 로딩
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Notes:

데스크/부서 담당자 로딩 옵션을 사용하면 다음을 수행하기 위한 작업을 추가할 수 있습니다. 특정 대출 데스크에서 특정 도서관의 대출 데스크 역할을 담당하는 Alma 이용자 리스트 반출, 대출 데스크 역할이 배정되어야 하는 이용자의 엑셀 파일 반입; 역할 유형 파일을 기반으로 이용자에게 대출 데스크 역할이 자동으로 지정되거나 Alma에 업로드된 엑셀 파일을 기반으로 특정 이용자 레코드에서 대출 데스크 역할을 삭제할 수 있습니다. 이 옵션은 배정된 대출 데스크 역할이 필요하거나 더 이상 대출 데스크에서 근무하지 않아 이용자 레코드에서 제거해야 하는 학생 근로자의 경우에 유용할 수 있습니다.
1.5 대출 데스크 담당자 반입 
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Notes:

반입 작업을 실행하여 이용자를 대출 데스크 역할에 업로드하도록 선택하면 엑셀 스프레드 시트를 사용하여 이용자를 일괄 업로드할 수 있습니다. Excel 파일에는 행 1, 열 A-E에 나열된 칼럼 헤더가 있어야 합니다. 이용자 식별자역할 유형 도서관 코드만료 일자 책상 코드 각 대출 책상 담당자에 대한 정보를 행 2의 해당 칼럼에 입력하세요. 완료되면 파일을 저장하세요. Alma로 돌아와 페이지 오른쪽의 파일 이름 필드 옆에 있는 작은 파일 아이콘을 클릭하여 저장된 엑셀 파일을 찾은 뒤 Alma에 업로드하십시오. 
1.6 대출 데스크 담당자 반입 
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Notes:

Alma에 업로드된 파일을 볼 수 있습니다. 파일을 삭제하고 다른 파일을 다시 업로드하려면 빨간색 휴지통 아이콘을 클릭하세요. 업데이트 버튼을 클릭하면 작업이 완료됩니다. 
1.7 벌금 일괄 면제 
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Notes:

Alma Toolbar로 돌아가서 관리 메뉴의 벌금 일괄 면제 옵션을 사용하면 이용자 그룹, 벌금 유형 및 최대 벌금을 기준으로 벌금을 일괄 면제 할 수 있습니다. 벌금을 면제하기 위한 파라미터를 지정하세요 - 벌금 면제 최고 한도, 이용자 그룹, 벌금 면제 유형 및 면제 사유 - 벌금 일괄 면제 버튼을 클릭하세요. 
1.8 벌금 일괄 면제 
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Notes:

완료되면 파라미터 아래에서 작업을 볼 수 있습니다. 페이지 오른쪽의 행 실행 리스트를 클릭하여 벌금을 성공적으로 면제하였거나 면제를 실패한 이용자 정보가 포함된 보고서 및 상세정보를 열람하세요.
1.9 이용자 식별자 유형
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Notes:

이용자 식별자 유형 메뉴에서 귀하의 기관의 이용자 식별자 유형을 정의하고 열람하 수 있는 페이지로 이동할 수 있습니다. 이러한 식별자 유형은 이용자 일괄 업로드를 위한 이용자 세트를 생성하는 데 사용됩니다. 
1.10 이용자 식별자 유형
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Notes:

앞서 설명했던 이용자 세트 엑셀 파일을 업로드 할 때 엑셀 스프레드시트의 칼럼 헤더는 Alma의 식별자 유형 코드값과 일치해야 합니다. 
1.11 세트 관리 
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Notes:

마지막으로 이용자 관리 메뉴에는 작업 및 세트 관리 섹션이 포함됩니다. 세트 관리 페이지에서는 이용자 관리자 및 이용자 매니저가 만료 일자 업데이트, 레코드의 이용자 그룹 변경 또는 레코드 상태를 활성 또는 비활성하기와 같은 이용자 정보를 일괄 업데이트할 수 있는 이용자 레코드 세트를 생성할 수 있습니다. 이전에 실행했던 세트 및 사용가능한 공용 세트를 열람하거나 탭을 사용하여 실행된 모든 세트를 볼 수 있습니다. 아이템 이용자 세트를 생성하려면 세트 추가 링크를 클릭하세요. 아이템 또는 논리식 세트를 생성하라는 메시지가 나타납니다. 또한 원하는 경우 이용자 식별자 리스트가 포함된 엑셀 파일을 업로드하여 세트를 채울 수 있는 옵션도 있습니다.
1.12 기타 이용자 관리 옵션 
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Notes:

이것으로 수서 입수에 관한 세션이 끝났습니다. 
1.13 세션 리뷰
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In this session, you learned how to:
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Notes:

이 세션에서는 다음과 같은 몇 가지 추가 이용자 관리 활동에 대해 설명했습니다: 이용자 레코드를 삭제하는 법이용자 리스트를 로드하고 자동으로 대출 데스크 역할을 배정 벌금 일괄 면제 세트를 채우기 위해 이용자 파일을 업로드하는 경우, 이용자 식별자 유형 활용 이용자 세트를 생성하고 관리하는 방법.
1.14 감사합니다
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Notes:

이 세션을 시청해 주셔서 감사합니다.  추가 정보에 대해서는 Customer Knowledge Center를 참고해 주시기 바랍니다.
1.15 이 훈련에 대해
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Notes:

1 (Slide Layer)
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This presentation assumes that you have viewed these
g sessions:

o * Introduction to Alma

* Navigating and Searching sessions

e * Day-to-Day User Management





2 (Slide Layer)
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By the end of this training session, you will be able to:
 Purge user records

* Load a list of users and assign Circulation Desk roles
automatically

* Conduct bulk fine waiving
+ Manage user record sets

* Utilize user identifier types for uploading sets of users





3 (Slide Layer)
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rator looks after all aspect of user
management, including setting up and running user
synchronization activities.

“ A User Manager looks after user information, such as
adding or updating contact information, notes, or blocks, or
assigning roles to user records.

* ACirculation Desk Manager or Operator may also add or
edit user records from Fulfillment > Manage Patron
Services.





4 (Slide Layer)
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