
User Accounts, Permissions and Library Settings

1. Cuentas de usuario, permisos y configuraciones de la biblioteca 

1.1 Cuentas de usuario, permisos y configuraciones de la biblioteca 

[image: image1.jpg]User Accounts, Permissions and
Library Settings

Duration: 10 minutes





Notes:

Hola y bienvenido a la sesión acerca de cómo configurar cuentas de usuario en el centro del cliente, permisos y configuraciones de la biblioteca.
1.2 Acerca de esta sesión 
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Prerequisites

*  “What is the Client Center and E-Journal Portal?” Session





Notes:

 Antes de iniciar esta sesión de  entrenamiento, asegúrese primero  de haber completado la parte “Que es el centro de cliente y el portal de revistas electrónicas?” la sesión primero. Le ayudará a entender el contexto al que nos referimos en esta sesión.  
1.3 Agenda
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Notes:

·  La agenda para esta sesión es la siguiente :  Iniciaremos mostrándole cómo administrar sus cuentas  al agregar , editar o borrar sus cuentas del Centro del Cliente;  Exploraremos los diferentes permisos de la cuenta que determinan lo que cada usuario puede ver y acceder en ele centro del cliente - y las  3 diferentes configuraciones para cada uno ; 
1.4 Centro del Cliente 
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Notes:

 En esta sesión, nos enfocaremos en un  área del Centro del Cliente, bajo la sesión “ Administrar su biblioteca”.  Iniciaremos con la creación y administración de las cuentas en el Centro del Cliente. 
1.5 Vista General del Centro del Cliente 
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Notes:

Haga click en el vinculo de las cuentas del Centro del Cliente en la sesión de administración de la biblioteca del Centro del Cliente para acceder a los detalles de las  cuentas de su institución o para crear una nueva cuenta.
1.6 Crear una nueva cuenta  
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Notes:

 Haga click en el botón de agregar en la parte derecha de la página para agregar una nueva cuenta.  Ingrese la información de la cuenta  - note que solo se necesita el nombre, el apellido y el correo.  En la parte inferior de la página de configuración de la cuenta podrá ver los botones de opción Tipo de Contacto :  La persona de la biblioteca que sea el contacto  Primario será contado por ProQuest cuando surjan problemas . Cada institución deberá designar a alguien como el contacto primario.  El   contacto Secundario  será contactado por  ProQuest cuando el  contacto   primario no este disponible. Recomendados que cada biblioteca tenga por lo menos un contacto secundario.  Cualquier otro titular de cuenta que no sea un contacto primario o secundario debe ser designado como un   Contacto  adicional.  Haga click en el botón GUARDAR en la parte derecha para guardar la información de la cuenta.  Una vez lo haga, un email con instrucciones para ingresar se le enviará al nuevo usuario de la cuenta. Si el nuevo usuario no recibe  este email, asegúrese de revisar las carpetas de correo no deseado o  SPAM . 
1.7 Detalles de la Cuenta 
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Notes:

 En su listado de Cuentas en el Centro del Cliente usted podrá ver el usuario agregado recientemente. Haga click ene le nombre de la cuenta para ver los los detalles generales de la cuenta que acaba de ingresar.     Agregue, remueva o cambie  cualquier información de la cuenta  haciendo  click en el botón de edición en la parte derecha de la página . Haga click  en guardar cuando haya realizado sus ediciones . 
1.8 Agenda
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Notes:

Ahora que ha aprendido cómo administrar las cuentas de sus usuarios, miremos cómo configurar permisos para cada cuenta.
1.9 Detalles de la Cuenta 
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Notes:

  Permanezca en la misma página de Detalles de la cuenta, allí encontrará una serie de diferentes permisos para 360 Core, 360 Resource Manager y Permisos de uso compartido si su institución ha comprado 360 Consortia Edition, que permite compartir recursos de una biblioteca a otra. Cada cuenta se guía por un conjunto de permisos que usted puede asignar según los productos o servicios que compró su institución, sus preferencias o la función y / o sus responsabilidades del personal. Usted asignará permisos a su nuevo usuario o editará los permisos de las cuentas existentes  de los miembros del personal desde esta página  Dependiendo de los productos que haya comprado, es posible que vea un conjunto diferente de permisos en el panel de navegación del lado izquierdo. Cada cliente  nuevo verá mínimo los permisos de 360 Core   Los  Permisos de 360 Core determinan el acceso a una variedad de funciones y herramientas del Centro de Clientes . Usted puede cambiar o actualizar los permisos de la cuenta en cualquier momento, para cualquier cuenta, haciendo clic primero en el botón de Editar en el lado derecho de la página  Un par de permisos de 360 Core Permissions para resaltar:  Primero, el permiso   de Administración de Datos  permitamos que esta cuenta administre sus contenidos de recursos electrónicos en el Centro del Cliente. Dependiendo del rol y las responsabilidades del usuario, se recomienda que analize cuidadosamente el nivel de acceso que tiene una cuenta a sus recursos. Segundo, elpermiso de las   Cuentas de la Biblioteca   también deberían considerarse cuidadosamente.  Cualquier persona que administre las Cuentas de la Biblioteca también puede hacer ajustes a los permisos. Si tiene alguna información potencialmente confidencial almacenada en su Centro de Clientes (por ejemplo, datos de costos) usted puede decidir quién administra las cuentas y que permisos se habilitan para su institución. De esa manera, la visibilidad de ciertos repositorios de datos en el Centro de Clientes se limita a los miembros del personal apropiados . Finalmente, La sesión de avisos por correo electrónicos se usa únicamente para las actualizaciones de las notificaciones de correo para el servicio de 360 MARC service customers.
1.10 Asignación o edición de permisos
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Notes:

 Editar permisos de  una cuenta es tan simple como usar los menús desplegables asociados con cada herramienta y escoger la configuración apropiada.  
Una configuración de tipo  "Ninguna" garantiza que la cuenta del usuario no verá esa herramienta en su instancia del Centro de Clientes.
 Ese miembro del personal / cuenta ni siquiera sabrá que la herramienta está ahí o  existencia.  Una configuración de "Vista" le permite al usuario ver la herramienta y cualquier información que contenga esta  en el Centro de Clientes. Sin embargo, los usuarios no podrán realizar cambios ni actualizaciones; literalmente los usuarios , no podrán realizar ningún trabajo en esa herramienta. Ellos simplemente verán la herramienta y la información.  Una configuración de "Vista/ Edición" le permite al usuario tener acceso completo para ver y ejecutar acciones usando esta herramienta. 
1.11 Permisos de 360 Resource Manager
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Notes:

 Existen conjuntos separados de permisos para los clientes de 360 Resource Manager y para los clientes del  Consorcio, sin embargo, el flujo de trabajo en términos de edición de los permisos sigue siendo exactamente el mismo. Haga clic en el botón Editar y cambie la configuración de  los permisos usando el menú desplegable para cada uno de ellos.  Los permisos de 360 ​​Resource Manager determinan el acceso a la funcionalidad de la administración de recursos electrónicos o ERM y los conjuntos de datos en el Centro de Clientes. Estos permisos solo están disponibles para aquellas instituciones que hayan comprado 360 Resource Manager.  Los Permisos para compartir aparecen solo para aquellos que han comprado 360 Consortia Edition, permitiéndole a las instituciones del Centro de Clientes compartir y heredar bases de datos electrónicas, licencias, contactos y notas. Nuevamente, haga clic en el botón Editar para cambiar la configuración de permisos usando el menú desplegable para cada uno. Recuerde guardar cualquier cambio que haga . 
1.12 Agenda
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Notes:

 Hasta el momento hemos visto cómo administrar cuentas de usuario y cómo establecer permisos que determinen la visibilidad y el  acceso a varias herramientas y conjuntos de datos del Centro de Clientes.  Vayamos al último segmento de nuestra sesión, Configuraciones de la biblioteca. 
1.13 Configuraciones de la biblioteca 
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Notes:

El vinculo de las configuraciones de la biblioteca está localizado al final de su estancia en el centro del cliente   Haga clic en ese vinculo para ver las configuraciones de su institución.
1.14 URLs e información de la biblioteca
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Notes:

·  El panel de navegación del lado izquierdo muestra los 5 diferentes tipos de configuraciones de la Biblioteca disponibles. Algunas de estas se completarán por adelantado durante su implementación, sin embargo, otras configuraciones quizá se completen por usted. La configuración de la información de la Biblioteca   cubre la información de básica de contacto y la ubicación de su institución. La precisión de esta información es útil para nuestro equipo de soporte. Usted puede agregar o actualizar esta información para cualquiera de las configuraciones en cualquier momento simplemente haciendo clic en el botón de Editar en el lado derecho de la página. Las URLs de la biblioteca es el siguiente grupo de configuraciones .  Algunas de estas configuraciones, como las URL de la biblioteca y la institución y el tipo de OPAC. Es probable que nuestro equipo de implementación los complete  previamente    Por ejemplo, su registro OPAC URL nos ayuda a verificar la nos ayuda a verificar la sintaxis que utilizan los bibliotecarios de metadatos para crear sus enlaces de catálogo profundos en Summon.  El tipo de autenticación y la URL del Proxy se aplica a todos sus recursos automaticamente despues que usted ingrese la información de su proxy aquí . Enlace de resolución y URL base: Utilizado por Summon. El enlace a su instancia de E-Journal Portal se puede encontrar en la parte inferior de la página.  
1.15 Rangos IP y otras configuraciones de la biblioteca.
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Notes:

·  En las IPs de la biblioteca/Institucionales   es donde deberá ingresar su listado completo de rangos de IP que le ayudarán con las funciones de Summon y 360 Link. Haga clic en el botón Agregar para agregar sus Rangos IP, asegurándose de guardar esos cambios cuando termine.  la moneda local se puede configurar si está usando otra moneda diferente a la moneda de los EE. UU.  Formato de fecha para los países que usan algo diferente a MM/DD/YYYY. Este formato de fecha se mostrará a los usuarios del Centro del Cliente y el 360 Resource Manager.   Los formatos orientados a usuarios para las fechas en 360 Link y el Portal de revistas electrónicas se realiza utilizando las consolas administrativas para cada uno.  El año Fiscal o Calendario inicia :URLs e información de la biblioteca Le permite configurar su año fiscal e influye cuando los pagos se aplican para los recursos. Solicite los cambios de configuración de su año fiscal a través de nuestro equipo de soporte. 
1.16 Permisos de Serials Solutions 
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Notes:

Si su biblioteca ha comprado 360 Counter o 360 Resource Manager, usted puede elegir bloquear a Proquest para acceder a toda o parte de la data de su biblioteca.  Contacte a nuestro equipo de Soporte para hacer cualquier cambio.
1.17 Sesión de Revisión 
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In this session we covered:

* How to create, edit and manage User Accounts
* Reviewed Account Permissions and Settings

+ Library Settings Overview

Next Steps:

* Review Recommended Articles
* Complete any Recommended Activities
* Visit the Ex Libris Knowledge Center

* Move to your next training session whenever you are ready.





Notes:

 Aquí concluye esta sesión acerca de Cuentas de Usuario, Permisos y configuraciones de la biblioteca .  En esta sección nosotros:   Le mostramos como crear, editar y administrar las Cuentas del Centro del Cliente;  Subraye los diferentes permisos para cada cuenta que defina lo que cada usuario puede ver y tener acceso en el Centro del Cliente , incluyendo la configuración Ninguna /Vista/ Edición de vista para cada permiso.   Siguientes pasos: Por favor diríjase a la sección de Artículos Recomendados donde encontró esta sesión de entrenamiento para información adicional del producto.  Complete cualquier actividad recomendada para que pueda aplicar lo que aprendió.   El Centro de Conocimiento de  Ex Libris también contiene documentación adicional del producto y artículos que quizá pueda ayudarle en su entrenamiento y aplicación del conocimiento.  Siéntase libre de continuar con su siguiente sesión de entrenamiento cuando esté listo. 
1.18 Gracias !
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Notes:

Muchas gracias.
1.19 Acerca de este entrenamiento 
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Notes:

1 (Slide Layer)
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2 (Slide Layer)
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Client Center.





3 (Slide Layer)
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4 (Slide Layer)
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